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1. Conceptul de consiliere si orientare in invatamantul romdnesc

Lucrarea de fata este centrata pe ideea potrivit careia, asa cum afirma si [.Negrila,
( 1998 ) activitatea de consiliere si orientare scolard trebuie sa ajute elevul sa
dobandeasca un set de atitudini realiste si cu un continut pozitiv. Ori, finalitatea
interventiilor si interactiunilor educative asupra subiectului educat revendica si
instantelor de consiliere eliminarea modelelor de gandire negativa.

Urmand ideile, si conceptele celor mai multi specialisti Tn domeniul consilierii si
orientarii scolare si profesionale ,cercetarea se doreste ea Tnsdsi a se constitui intr-un
reper psihopedagogic cu privire la activitatea de consiliere si orientare scolara

In fundamentarea teoretic, lucrarea prezinta si analizeaza perspectivele teoretice
deja existente pentru acest tip de activitate scolara, urmand ca in cea de-a doua parte sa
ofere cateva repere psihopedagogice pe care le oferd practica orientarii scolare si
profesionale. Practica pune in discutie o problema extrem de sensibila: Cine este
persoana care face / trebuie sa faca consilierea si orientarea scolard respective
profesionald? Raspunsul / solutia gasita ne aduce pe o directie care plaseaza activitatea de
consiliere 1n sfera interdisciplinaritatii. Am optat si am adus argumente pro cu privire la
cadrul didactic, caruia nu-i putem eluda calitatea de consilier, dat fiind faptul ca acesta
petrece cel mai mult timp cu elevul. Astfel ca 1l poate observa 1n cele mai multe ipostaze,
il poate monitoriza mai bine, il poate evalua. Beneficiu, de care nu pot dispune, la fel de
mult, instantele clasice de consiliere precum profesorul consilier sau psihologul. Ori,
cadrul didactic nu are cum sd nu desfasoare obligatoriu acest gen de serviciu: asistentd,
suport si prevenire.. Prin aceste atribute am definit si competentele pe care trebuie sa si le
formeze si sd le execute cadrul didactic. In esentd, este arhicunoscut faptul ci el face
dintotdeauna consiliere dublandu-si / completandu-si astfel calitatea de detinator /
transmitdator al informatiei stiintifice.

Abordarile domeniului Consilierii si Orientirii Scolare. Termenii pusi in
relatie pentru domeniul consilierii §i orientarii scolare sunt: consilierul $i consiliatul.
Activitatea care i reuneste se desfasoara 1n functie de trebuintele constatate de adult si in

functie de solicitarile adolescentilor.



Activitatea de consiliere si orientare scolard are ca suport operational principiile
fundamentale ale educatiei: relatia profesor - elev, echilibrul dintre caracterul formativ si
informativ, principiul accesibilitatii. Consilierul este o persoand cu o pregatire adecvata
(licentiat 1n psihologie, pedagogie, sociologie), care desfasoard in gcoala activitatea de
consiliere §i orientare scolarda si profesionald, sprijinind dirigintii, parintii, elevii n
aceastd activitate. In tara noastrd acest termen este sinonim cu acela de psiholog scolar.

Studiile de specialitate trateaza consilierea si orientarea scolard ca pe o activitate
ce intrd in sfera:

a. serviciilor: consiliere individuald, consiliere de grup, asiguratda de psihologi sau
pedagogi;

b. educatiei: ora de dirigentie, asiguratd de cadrul didactic;

c. curriculara: optional-consiliere si orientare, asiguratd de cadrul didactic;

d. extracurriculara: consiliere educationala, asigurata de consilierii educativi, cadrul
didactic;

e. activitatii didactice: ora de curs, asiguratd de cadrul didactic.

Actiunea de consiliere si orientare scolard poate fi urmarita pe anumite niveluri:

a. la nivel sociologic: o atitudine civica de calitate fatd de comunitate, familie, scoala,
grup de elevi, etc.
b. la nivel pedagogic: o atitudine morala fata de semeni si de stima de sine.

Consilierea si orientarea scolard are ca activitate specifica orientarea gcolara si
profesionala a elevilor cupringi in invatamantul gimnazial si liceal.

Ea are trei aspecte:

- consiliere pentru orientare profesionald si vocationald (descoperirea inclinatiilor,
inzestrarilor native si talentelor);

- consiliere de pastrare in sistemul educational de nvatamant a tuturor elevilor la varsta
adolescentei (trezirea motivatiilor si a stimei de sine);

- consiliere pentru orientare scolara si profesionald in vederea intrarii in Tnvatamantul
superior (luarea unor decizii corecte).

E.Faure sustinea, inca in 1974, ca orice om primeste doud feluri de educatie: una
datd de altii si alta, mult mai importantd, pe care si-o face singur. ( Faure, E., 1974)

Afirmatia contine ideea despre rolul formativ al consilierii scolare si profesionale si



pledeaza pentru ideea ca fiecare fiinta umand poartd cu sine o enigmatica zestre
individuald. Taina acesteia vor incerca sd o descopere deopotriva fiinta insasi, pe tot
parcursul vietii, Tn procesul continuu de cunoastere si autocunoastere, cat si cadrele
didactice. Prin urmare, in procesul educativ, educatul este, in egala masura, subiect supus
modelarii, transformarii, si obiect, in sensul de bun social ce trebuie valorificat si
valorizat 1n functie de aptitudinile si competentele sale. Astfel, cresterea ponderii
formativului in procesul de invatare a impus apropierea planurilor de invatamant si a
programelor scolare de viata si de nevoile si asteptarile elevilor.

Consilierea se initiaza in scopul observarii, analizarii si prevenirii diferitelor

situatii/probleme pe care le traverseaza elevul la varsta adolescentei sau 1n scopul
rezolvarii unor probleme. De asemenea, orientarea gcolard se initiaza cu scopul de a-1
dirijja / canaliza pe adolescent spre o evolutie in domeniul in care demonstreaza
aptitudini. Dupa ce initial, profesorul i-a depistat tipurile de inteligenta (creativa, logica,
matematicd), elevul poate sd-si canalizeze energiile spre ceva care il poate propulsa 1n
variatele tipuri de relatii si contexte pe care le presupune educatia: olimpiade, concursuri,
cercuri de creatie etc.
Daca de corectarea / rezolvarea acestora se ocupa cu predilectie specialistul (consilier,
psiholog, asistentul social, medicul), de prevenirea lor ar trebui sa se ocupe, in primul
rand, profesorul de la catedra prin asigurarea unui cadru si climat favorabil dezvoltarii. $Si
aceasta pentru simplul motiv, ca dascdlul se afld cel mai mult Tn contact direct cu elevul.
Nu cred ca exista vreun profesor care sd poata spune cd nu a fost consultat, cel putin o
data pe parcursul carierei sale didactice, de catre vreun membru din familia elevului in
legaturd cu atitudinea pe care trebuie sd o urmeze fata de copilul sdu. El are oportunitatea
sd observe constant si continuu la elev atdt comportamentul cat si nivelul cognitiv. Prin
urmare, cadrul didactic este prima persoana care ia contact cu nevoile elevului (ceea ce
tine de stadiul primar), care ulterior se transforma in frebuinte (ceea ce tine de nivelul
evoluat) si in functie de gravitatea acestora sd decida care este persoana cea mai
competenta pentru a solutiona, ameliora sau corecta situatia.

In decursul timpului omul isi dezvolti o serie de aptitudini in rezolvarea unor
probleme ( Pica, A., Pacurariu, A., 2002). Dar pentru ca aceste aptitudini nu pot fi

adecvate in orice situatie §i pentru cd mereu poate interveni ceva inedit in viata



adolescentului este nevoie de un consilier. In aceeasi masura rolul consilierului este acela
de a ajuta individul sa se deprinda cu noi abilitati prin care sd faca fatd anumitor situatii.
Acelasi autor elaboreaza un model terapeutic prin care incearcd sd aducd la normal
nivelul emotional al individului.

El considera ca daca la un individ nivelul emotional este prea ridicat, acesta interfereaza
cu modalitatile de rezolvare a problemelor, iar dacd este prea coborat - motivatiile devin
prea slabe pentru a determina o schimbare. Astfel cd, pentru a ajunge la echilibru, autorul
propune terapia de sustinere si conditiile de exprimare a emotiilor.

Consilierea insi nu este un nou tip de activitate educativi. In RomAnia
postrevolutionara s-a reluat aceastd activitate, care impune implicarea unor persoane cu
pregdtire si cu o chemare pentru o munca responsabila, plind de respect si consideratie
pentru om. Nevoia de consiliere, in zilele noastre, se resimte ca o conditie necesara si
imperativa pentru mentinerea sandtdtii adolescentilor si a echilibrului societtii.

In general, teoria consilierii si orientarii incearca sa raspundi la intrebarile: Cum
ar trebui sa fie corect, de ce ar trebui sa aplicam asa? Care trebuie sa fie rezultatele
consilierii? Ce aduce aceasta experienta de viata? Raspunsul la prima intrebare consta,
in principal, Intr-o definitie data conceptului, in formularea unor principii specifice, in
expunerea unor consideratii cu privire la dezvoltarea psihointelectuala a subiectilor.
Acest raspuns dezvolta filosofia cursului de consiliere, a programului in sine, pe baza
caruia s-a elaborat statutul de functionare. Celelalte intrebari rdman fara raspunsuri
detaliate. In plus, ele pot naste alte intrebari, cum ar fi: Cum asimilam termenul consiliere
in educatie? De ce consilierea cere o anume specializare? Care este locul ei in educatie?
De ce consilierea nu se realizeaza prin toate disciplinele scolare, de vreme ce profesorii
identifica si se confrunta cu variate probleme comportamentale? Un aspect important
este faptul cd domeniul consilierii intercoreleaza cu psihologia, teologia, etica,
lingvistica, estetica, literatura, arta. Problema consilierii §i orientarii scolare este obiectul
de studiu al unor autori de seamad, care au dezvdluit anumite aspecte ale acesteia:
conceptul de consiliere psihologica si consiliere pedagogica (J.Nelson-Jons, W.Gibson,
L.K.Mitchell); teoria si practica consilierii (P.Lisievici, J.Nelson); teorii de consiliere si
psihoterapie (Ch.Petterson, J.Piaget), etc.

Invatamantul roménesc postmodern, aflat in plinad reforma conceptuala, axiologica si



metodologicd, avansand in calitate de subiect al educatiei copilul / elevul / studentul,
revendicd cu necesitate cercetdri actuale cu privire la natura relatiilor educator - subiect
educat, iar demersurile oricdrei activitati didactice trebuie sa includd si metodologiile
activitatii de consiliere si orientare gcolara.

La fel ca si societatea postmoderna, educatia postmodernd este marcata de o criza
axiologica si de lipsa motivatiei educatorului si educatului. In acest context, intrebarea
Cum trebuie sa fie consilierea si orientarea ca sa contribuie la intemeierea axiologica a
educatiei §i la crearea unei motivatii suficiente pentru activitatea educationala a
profesorului si cea didactica a elevului?, este una definitorie ceretdrii noastre, care isi
propune de aceea sd urmareasca si reconsiderarea atitudinii fata de subiectul educat, a
persoanelor implicate in procesul educativ, ca necesara si utila interventie in vederea
formarii unor fiinte performante atat la nivelul teoriei cat si la nivelul relatiilor inter-
sociale. Rolul consilierii si orientarii scolare face parte din propunerile si angajamentul
Ministerului Educatiei si Cercetarii fata de Integrarea in Uniunea Europeand, ca element
esential Tn restructurarea sistemului educativ. Eficienta consilierii prin relatia profesor -
elev este favorizatd de Tnsusi sistemul de invatamant, care-i ofera cadrul legal necesar.

In procesul educativ, din perspectiva instruirii diferentiate, profesorul trebuie si
poate sa devind un sfatuitor, un dirijor al elevului si al grupului. El indica pentru acestia
sursele de informare, 1i asistd in autoformare, 1l orienteaza scolar si profesional si totodata
organizeaza activitatea didactica.

Consilierea individuala sau de grup il va conduce pe dascdl la descoperirea
cauzelor lipsei de motivatie pentru scoald, pentru o anumitd disciplind sau pentru un
anumit profesor. Procesul de observatie, pe care profesorul il parcurge continuu, il
conduce la sesizarea starii de spirit a adolescentilor, a dificultdtilor pe care acestia le pot
intampina in familie, scoald, societate. Dar mai cu seama, acest proces 1si justifica
menirea in masura in care profesorul trebuie sd observe potentialul elevului, sa-i observe
abilitatile si sa le valorifice pentru eul personal si pentru societate. Actionand astfel,
profesorul 1si asuma rolul de consilier si astfel, ajuta adolescentii sa exploreze alternative,
sa-si clarifice asteptarile, 1i ghideaza spre decizii optime, le sustine Increderea In propriile

forte sufletesti si 1i canalizeaza spre laturile in care ei 15i demonstreaza aptitudini.



In procesul educativ, din perspectiva instruirii diferentiate, profesorul trebuie si poate si
devina un sfatuitor, un consilier al elevului. Rolul acestuia este cu atit mai dificil cu cat
diferentele intre elevi sunt mascate, iar notele nu pot masura cu exactitate calitatea
cunostintelor, ci doar cantitatea lor.

Profesorul evalueaza alaturi de cantitate si calitatea aplicarii cunostintelor, stilul
de lucru al elevului, pasiunea pe care o are pentru studiu si consecventa cu care se
dupa care conduce elevul spre adoptarea unei tehnici de pregatire care sa-1 duca spre
succes si satisfactie personala. Unii elevi au putere de adaptare si dorinta de afirmare
incat vor impresiona profesorul cu raspunsuri corecte, dorind note maxime. Alti elevi
manifestd un interes slab pentru buna lor pregatire si nepasare fatd de nota punind
profesorului probleme dificil de rezolvat. Consilierea individuald 1l va conduce pe dascal
la descoperirea cauzelor lipsei de motivatie pentru scoald, pentru o anumita disciplind sau
pentru un anumit profesor. Ajutorul pe care profesorul cu rolul de consilier il va da
adolescentului cu deficiente Tn comportament §i pregatire este important pentru toata
viata. Unul dintre cele mai importante lucruri pe care trebuie sa le deprinda o persoand
menitd sd se ocupe de educatie si prin aceasta Intelegem si consiliere (profesor, parinte,
consilier, psiholog), este acela de a Intelege nevoile elevilor:

1. Fizice / de baza:

- nevoia de caldura,

- nevoia de hrana si de odihna, de Tngrijire si igiena;
- nevoia de a fi ocrotiti in fata primejdiilor.
2. Afective:

- contactul fizic,

- admiratia si tandretea,

- timpul acordat,

- atentia si observarea comportamentelor,

- aprobarea si compania in diferite activitati.
3. De securitate:

- ingrijire permanenta,

- mediu predictibil,



- modele de ingrijire permanenta si respectare a unor reguli elementare,
- reguli de control,
- o familie unita si stabila,
- un grup de familie / un grup scolar armonios.
4. De stimulare a potentialului Tnnascut:
- incurajarea curiozitdtii si comportamentelor de explorare;
- dezvoltarea deprinderilor de participare la joc si de a raspunde la intrebart;
- promovarea ocaziilor de afirmare si de dezvoltare.
5. De directionare si control: se refera la deprinderea elevilor cu comportamentele sociale
adecvate, de disciplind, cultivarea de valori precum: cinstea si respectul fatd de celalalt;
6. De responsabilizare, care are in vedere atragerea copilului, la inceput in lucruri minore,
pe parcurs, 1nsd, dandu-i-se responsabilitdti din ce in ce mai mari: implicarea in deciziile
importante legate de familie sau de scoala (consiliul de familie / consiliul elevilor),
invatarea din propriile greseli sau succese.
7. De independenta, prin care se intelege a ajuta elevul sd inteleagd ca trebuie sa ia
propriile decizii (Vrajmas, E., 2002). Despre cum se manifestd toate acestea la individ
vorbesc aproape toti cercetdtorii comportamentului uman, in literatura de specialitate: A.
Maslow, F.Herzberg, D.D. Mc. Clelland, A. Schopenhauer, etc. Acestia au demonstrat ca
viata individului se organizeaza in functie de cateva trebuinte.
Conform definitiei date de autorii sus-numiti, trebuintele sunt structuri motivationale
bazale si fundamentale ale personalitatii, fortele ei motrice cele mai puternice. Acestea
reflectd echilibrul biopsiho - social al omului in conditiile solicitdrii mediului extern
specific (scoala, societate, anturaj). Ele semnalizeaza cerintele de reechilibrare in forma
unor stari si imbolduri specifice. In functie de geneza si continutul lor, trebuintele sunt
clasificate in: primare, materiale, spirituale si sociale.
Cele primare sunt inndscute, au rolul de asigurare a integritatii fizice a organismului. in
categoria acestora intrd si trebuintele biologice sau organice de hrana, apa, somn,
miscare, caldurd, sex etc., si trebuintele fiziologice sau functionale de miscare, relaxare-
descarcare.

Trebuintele materiale de locuinta, transport, unelte si instrumente sunt importante,

ca si trebuintele spirituale de cunoastere, estetice, etice, de afirmare a propriei persoane.



Trebuintele sociale de comunicare, anturaj si integrare sociala, de cooperare, de prietenie
il definesc ca om. Cand vorbim de trebuinte, ne referim la intelesul pe care psihologul
american Maslow, il da acestui concept. Astfel, el a construit o piramida a acestor nevoi,

conform schemei de mai jos (Figura 1):

5. Nevoia de dezvoltare personala
4. Nevoia de stima si respect din partea celorlalti
3. Nevoia de apartenta si contact uman
2. Nevoia de securitate

Figura nr. 1 - Piramida trebuintelor ( Maslow. A., 1943)

8. Trebuinta de autorealizare
7. Trebuinte estetice
6. Trebuinte cognitive
5. Trebuinte de autonomie
4. Trebuinte sociologice
3. Trebuinte psihologice
2. Trebuinte motrice

Figura nr. 2- lerarhia motivatiilor( Maslow, A., 1943)



Nevoile corespund trebuintelor sau necesitatilor. Oamenii muncesc dupad nevoile
lor personale si motivatiile individuale sau sociale. Ei isi orienteaza energiile, actiunile,
conduita spre atingerea obiectivelor generale si in mod diferit, dupa motivatia intimad a
fiecaruia. Consilierul va orienta adolescentul spre nevoile fundamentale ale viitorului
adult, nevoi ce se contureaza inca din anii de scoala:

- nevoi /trebuinte psiho - sociale: statutul sau si respectul castigat in cadrul grupului,
contributia personald la prestigiul grupului;

- nevoi / trebuinte morale: dorinta de a servi cauzei superioare, de a avea suflet nobil;

- nevoi / trebuinte profesionale: atractia pentru o anume activitate, valorificarea
capacitatilor personale.

Asadar, adolescentul trdieste si se dezvoltad in functie de anumite trebuinte. Pe de
o parte, este vorba despre trebuintele societatii, la care individul trebuie sd raspunda, iar
pe de alta, putem vorbi despre asa zisele dorinte personale, pe care trebuie sa le satisfaca
pentru a reusi in viata. Tot in functie de trebuinte, individul va interpreta roluri diferite, in
societate.

Abordadrile sociologice, sustin faptul ca una dintre principalele trebuinte, la varsta
adolescentei, este aceea de a fi integrat In scoala. Trebuinta de a fi institutionalizat prin
scoala, la aceastd varsta, este cu atat mai mare cu cat lipsa ei ar duce la dezechilibre.
Adolescentii, cu trebuintele lor, trebuie privifi separat si explicati in termeni cazuali.
Actiunile lor, cu motivatii puternice, sunt efectuate deliberat si explicatia poate fi datd in
termeni de scopuri si obiective. Actiunile lor, efectuate arbitrar, sunt cele care ridica
probleme si semenilor si sinelui propriu. Pe acestea, cadrul didactic, aflat in ipostaza
consilierului, trebuie sd le identifice i sd le canalizeze spre o solutionare. Elevul
adolescent nu are inca definitivata identitatea, el este in cautarea si satisfacerea unei alte
trebuinte si anume aceea de formare a sinelui. Consilierul 1l ajutd sa constientizeze
unicitatea sa, sd si-o accepte si sa si-o asume. Daca nu stie sa se inteleaga si sa se accepte,
adolescentul ajunge la a avea probleme de conflict interior acerb. O parte a eului sau se
revoltd contra modelelor pedagogice, a tipurilor institutionale care-i sunt impuse de
societate, familie, fara sa fie intotdeauna usor de delimitat cauza si mobilul ce au

declansat nelinistile difuze si izbucnirile sale de furie. Rolul activitatii de consiliere si al
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consilierului este acela de a-1 stimula pe tanar sa se regdseasca prin ceea ce are mai
valoros. De asemenea, el trebuie sa stie sa-1 canalizeze spre o solutionare acolo unde se
constatd o deviere sau o abatere de la reusita. Scopul activitatii de consiliere este acela de
a-1 ajuta pe subiect sa-si joace propriul rol in lume, acela de a aduce societatii din care
face parte un plus de valoare. Consilierul intervine si abiliteaza subiectul pentru a-si
defini identitatea si individualitatea si pentru a detine controlul asupra propriilor actiuni si
limite, ajutandu-1 sd-si joace propriul rol in lume.

O alta, ar putea fi numita trebuinta de a avea un comportament adecvat atat fata
de activitatile educative cat si fatd de cele extra educative precum si fatd de relatiile
interumane. Nu 1n ultimul rdnd, ne oprim asupra trebuintelor sociale de comunicare,
anturaj i integrare sociala, de cooperare, de prietenie pentru cd acestea toate il definesc
ca om si 11 asigurd succesul. Pe 1anga trebuinte, comportamentul uman este orientat catre
scopuri sau obiective. Scopurile sunt exterioare individului. Ele sunt atractive, oportune si
demonstreazd spre ce isi indreaptd omul actiunea pentru a atinge succesul. Asta nu
inseamna, insd, ca obiectivele orienteaza conduita, ci dimpotriva, aceasta este influentata
de mult mai multe lucruri. Ca spre exemplu, de motivatii: dorinte, aspiratii, convingeri,
atractii, nevoi, repulsii.

Consilierul scolar 1i va orienta pe tineri spre constientizarea scopurilor lor de nivel
inalt si de bataie lunga care cer vointd, perseverenta si efort pand la atingerea lor. De
asemenea, si spre a face distinctia / alegerea intre ceea ce este pozitiv sau negativ.
Psihologul Paul Popescu-Neveanu vorbeste despre teoria factorilor duali elaboratd de
Herzberg, potrivit acesteia, existd elemente care produc satisfactie individului si elemente
care produc insatisfactie, astfel Tncat omul este intr-un continuu balans intre bine - rau,
echitate - inechitate, relatii 1ncordate - relatii destinse, responsabilitate —
iresponsabilitate.( Popescu-Neveanu, P., 1990) .El trebuie consiliat si orientat n functie
de fiecare stadiu/situatie prin care trece nu doar pentru a supravietui modest / mediocru,
ci pentru a atinge succesul pentru sine §i pentru societate.

Cum este posibil de realizat acest lucru a fost una dintre preocupdrile continue ale
omului, care tinde sa isi depaseasca mereu conditia.

D.D.Mc Clelland ( apud Popescu-Neveanu, P., 1990) a elaborat teoria achizitiei

succesului. Aceasta, spune autorul, are patru niveluri .
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4. Succes
3. Aspiratie
2. Puterea motivatiei

Figura nr. 3 - Nivelurile achizitiei succesului (Apud D.D.Mc Clelland)

Conform lui A.Schopenhauer, in functie de anumiti indicatori pe -care-i
formuleaza, scopul principal al vietii deosebeste oamenii 1n functie de importanta pe care
acestia o acorda vietii personale (pusd in slujba vointei, dorintelor), vietii practice
(bunastarea personald) si vietii intelectuale (sporirea cunostintelor). Sustinem ca dacd
incurajam viata intelectuald, aceasta devine, cu vremea, scopul principal al individului, o
asemenea viatd va fi un scut de aparare in contra urdtului si in contra urmarilor lui
daunatoare, ferindu-1 pe individ de numeroasele primejdii, nenorociri, pierderi la care este
supus cel ce-si cautd numai multumirea materiald. Pentru acest individ, autorul distinge o
trebuinta 1n plus fatd de ceilalti: trebuinta de a invata, de a vedea, de a studia, a medita,
de intoarcere la inauntrul lui ( Schopenhauer, A., 1994). Aceste trebuinte sunt cunoscute
sub termenul de trebuinte intelectuale. In acest sens, autorul citat remarca faptul ca omul
este un copil al nevoilor, nu o inteligenta libera, de aceea daca viata noastrd nu este
insotitd de vreo artd frumoasa, vreo stiinta, in care sd-si afle o mare parte a placerilor sale,
va ajunge un izvor al primejdiilor. Cu alte cuvinte, trebuie sd-i invatam pe educati ca
viata noastra obiectiva trebuie sd fie secundara celei subiective, de aceea, virtutile noastre

intelectuale ne servesc 1n primul rand noua.
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Dar, pe langa cele afirmate mai sus, nu trebuie sa uitdm cd o mare putere a
influentarii activitatii intelectuale a adolescentilor o are cadrul didactic in rolul
consilierului. Astfel cd, asumarea rolului de conducator al activitatii didactice si
educative este o coordonatd de baza a misiunii oricarui cadru didactic. Din Insasi definitia
educatiei rezulta caracterul constient, rational coordonat al formarii personalitatii elevilor
de catre educator la diverse niveluri. Procesul de invatdmant, ca proces instructiv
educativ, are intre caracteristicile sale §i pe aceea cad reprezintd un proces managerial.
Practica manageriala considerad educatia ca stiinta si arta ( Birzea, C., 1995). Termenul
de artd are sens de madiestrie, pricepere, talent In a conduce alti oameni. Termenul de
stiintd se refera la gandirea si actiunea cadrului didactic care realizeaza functiile
manageriale intr-o manierd eficace (cu economie de timp) si eficientd (castig maxim §i
efort minim).

Activitatea de consiliere si orientare scolara este o activitate centratd pe ideea
limbajului real dialogic. Natura dialogicd a cuvantului a fost relevata in mod autentic de
M.Bahtin, cel care a tratat termenii cunoastere dialogica si limbaj dialogic ( Vasile, M.,
Bahtim, M., 2001). Un act de vorbire, In activitatea de consiliere, nu este ceea ce Tnsemna
la Saussure, parole, adica folosirea sistemului general al limbii intr-un monolog
individual; un act de vorbire este o replica la un alt act de vorbire. in conditiile consilierii,
exprimarea vorbirii fiecaruia are un caracter adresativ. Adica, una si aceeasi idee circuld
prin mintea tuturor persoanelor antrenate: consilier — consiliat / consiliati - si scopul
acestei metode este de a ajunge la concluzii de valabilitate comuna ( Saussure, F., 2004).
In procesul cunoasterii dialogice, termen imprumutat de la Bahtin, dialogul nu poate s
se individualizeze decat in procesul interactiunii vii. Intre discurs si obiect mai intervin si
alte discursuri, strdine, despre acelasi obiect, pe aceeasi temd. Daca extindem logica
gandirii filosofice a lui Bahtin si in consiliere, prin cunoastere dialogica ntelegem un
dialog aplicat principiilor spirituale, morale si culturale ale existentei fiintei umane (
Bahtim, M., 1977).

Ori, 1n cunoastere, in activitatea de consiliere, noi nu ne exprimam singuri; in
dialog intervin alte discursuri despre obiect (consiliatul), care este dinainte conditionat,
contestat, apreciat sau nu, invaluit poate sa nu participe la dialogul social. Numai asa ne

putem exprima obiectiv. In activitatea de consiliere, noi nu ne exprimam direct despre
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obiect, cunoasterea o detinem numai dupi ce percepem si alte discursuri despre obiect. In
ordinea cunoasterii cel mai important este dialogul.

Studiile de specialitate definesc consilierea ca arie de servicii oferite unui client
(individ sau grup) care constau in observare, informare, orientare, sfituire pentru a-si
rezolva problemele sau pentru a-si planifica viitorul (Reber, S., 2001).

O definitie a consilierii psihopedagogice, ( Cocorada, E., 2003) ne indreptateste sa

afirmam ca activitatea de consiliere si orientare este un serviciu, in cadrul caruia
profesorul oferd asistenta si suport emotional elevului / grupului de elevi In scopul
dezvoltarii personale si a prevenirii situatiilor problema si a crizelor. La aceasta definitie
mai addugadm o caracteristicd si anume cad aceasta activitate nu se desfasoara doar in
cazul situatiilor critice, asa numitele situatii de crizd, ci dimpotrivd, ea poate fi
recomandata §i in cazul unor situatii / imprejurdri pozitive sau in cazul consilierii unor
elevi de excelentd, sau in cazul sprijinirii / orientarii adolescentilor spre viitoarea cariera.
( Neamtu, C., 2003). De suport de consiliere trebuie sa beneficieze si elevii supradotati,
ca sa nu apara riscul instraindrii sau al frustrarii atunci cand acestia se confrunta / trebuie
sa se adapteze la o lume si cu un mediu care nu se ridica la nivelul asteptarilor lor. Elevul
trebuie consiliat i orientat continuu spre situatii care simuleaza momentul integrarii lui in
societate, pentru ca acesta sa poata fi competitiv in orice conditii.
In sprijinul acestei afirmatii, vine si definitia Anei Pica, potrivit cireia consilierea
reprezintd un proces intensiv de acordare a asistentei pentru persoanele normale care
doresc sa-si atingd obiectivele si sd functioneze mai eficient, in timp ce psihoterapia este
(...) un demers mai complex de tratament psihologic centrat pe reducerea unor simptome
sau comportamente disfunctionale sau, (...) pe reechilibrarea s$i reconstructia
personalitatii. Cu toate acestea multi specialisti considera termenii de consiliere s§i
psihoterapie ca fiind echivalenti. . ( Pica, A., Pacurariu, A., 2002).

Conceptul de orientare scolara este definit de Dictionarul de Psihologie ca fiind
o componenta logica a rationalizarii moderne a scolaritatii ( Dictionar de psihologie,
1999). Orientarea este o actiune de indrumare centrata pe individ. Ea porneste de la
interesele acestuia, de la aptitudinile, de la inclinatiile sale si pana la posibilitdtile sale

concrete de acces la 0 anumita cariera.
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2. Rolul activitatii de Consiliere si Orientare scolard in procesul de evolutie al

tinerilor

Consilierea si orientarea scolara reprezintd in scoala romaneasca o parte

importantd a curriculumului. Prin adaptarea la conditiile scolii romanesti a acestui
document normativ §i instrument de activitate didatic - educationald, s-a urmadrit
obtinerea unei cat mai mari eficientizari in planul dezvoltarii personale cat si in al celei
socio - profesionale. Rostul acestei activitati, in cadrul institutiei instructiv educative, este
de a-i ajuta pe elevi sd devind mai motivati n a trai, a munci, a se distra, a Tnvata, a fi
competitiv la nivelul lumii in care dorim si speram sa fim integrati. Consilierea urmareste
formarea unor persoane armonioase cu sine, cu ceilalti, cu lumea carora le apartine. La
finalul scolarizarii, fiinta trebuie sa fie capabila sd transpuna 1n fapta continutul diplomei
obtinute in scoald ( Negrila, 1., 2002).
La randul sdu, Baban sustine si analizeaza consilierea ca pe o relatie interumana de
asistenta §i suport dintre profesori si elevi In scopul dezvoltdrii personale §i preventiei
situatiilor problematice si de criza. Scopul interventiilor, cu rol de consiliere, este
rezolvat de catre copil in mod independent a problemelor de naturd cognitiva, afectiva,
psihomotorie ( Baban, A., 2002).

Accentul 1n aceastd activitate cade pe promovarea capacitatii de ajutorare si
autodirectionare a elevului. Activitatea in echipa a cadrelor didactice este facilitata de
aceasta arie curriculara, caci in unele situatii consilierea, orientarea si evaluarea elevului
sunt activitdti care presupun colaborarea si sincronizarea muncii mai multor categorii de
persoane.

Programele de consiliere si orientare sunt utile elevilor deoarece le ofera acestora
informatii, le formeaza deprinderi si le dezvoltd experienta necesara identificdrii unui
mod optimist si realist de a-si construi existenta. De asemenea, acestia vor dobandi o
imagine de sine mai buna, vor stabili relatii bune cu ceilalti si vor inregistra un randament
sporit in activitatea scolard. Una dintre teoriile cele mai pertinente cu privire la consiliere,
si pe care ne-o insusim in totalitate, apartine lui C. Rogers, conform caruia activitatea de

consiliere este centrata pe persoana ( Rogers, C., 1966). Metoda lui este holistica si are
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rolul de a ajuta fiinta consiliata sa inteleaga, sa planifice si sa actioneze asa Incat sa
progreseze in propria-i viata ( Rogers, C., 1966). .

Consilierea centratd pe persoand este 0 metoda in care consilierul, bazandu-se pe
spontaneitatea §i pe intuitia sa empaticd, incearca sa-/ infeleaga pe subiect in unicitatea
lui, sa-i sprijine efortul de a ajunge la constiinta de sine si la ideea de responsabilitate.
Subiectul trebuie ajutat sa se elibereze de fortele care-i limiteaza manifestarea autentica a
personalitatii. Totodata, el trebuie ajutat sa 1si exploateze constructiv potentialul de care
dispune pentru a deveni o persoana armonioasd, competitiva si stimulativd pentru cei din
jur.

Astfel, modelul Egan in trei pasi, la care face referintd Pica in lucrarea sa, poate
fi considerat unul dintre scenariile ce poate fi utilizat in aceastd activitate. Potrivit
modelului, succesul depinde de parcurgerea urmatorilor pasi in parte:

1. Sa se realizeze un climat psihologic 1n care elevul sa se simtd valorizat, acceptat
neconditionat, liber sd exploreze.

2. Sa se ofere un suport material, intelectual si afectiv care sa permitd dezvoltarea
personald a elevului.

3. Sa se realizeze o congruenta intre ceea ce simte si ceea ce trdieste ca experientd
actuald. Acest lucru va conduce la toleranta ( Pica, A., Pacurariu, A., 2002). Toti cei trei
pasi trimit la rolul activitatii didactice in cadrul actiunii educationale, Inteleasa ca ecuatie
intre consiliat — consilier si mediu. Aceasta trebuie sa inducd simpatie, incredere,
antrenarea atitudinii deschise, prietenoase, comunicare, etc. Foarte importantd este
implicarea profesorului consilier si a dorintei sale de a oferi sprijin. De la teorie la
practica trecerea se face prin emiterea de formule lingvistice, menite sa desemneze
disponibilitatea specialistului pentru acordarea de sprijin si consultantd. Din multitudinea
variantelor, se pot aminti cele de genul: Cum crezi ca as putea sa-ti fiu de folos? Care
crezi ca ar putea fi ajutorul pe care crezi ca ti l-as putea acorda? Simti nevoia sa
impartasesti cuiva starea prin care treci? Esti dispus/a sa ne gandim impreuna la ceea ce
urmeaza sa faci? Consider ca ai in tine resursele / fortele necesare ca sa depasesti acest
moment. Trebuie sa ai incredere in tine si sa nu te lasi coplesit prea usor. Ai la indemdna
cdteva variante, alege-o pe cea care ti se potriveste. Nu-ti fie teama sa te destainui, cei

de aici vor incerca sa te ajute.
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Cercetarile in domeniul consilierii si orientarii scolare certificd caracteristici
definitorii ale consilierului scolar modern. Conform acestora, consilierul trebuie sd tinad
cont de faptul ca in educatie, ca si in dezvoltarea unei societdti, existda momente de criza
pentru subiectul educat / consiliat, care trebuie identificate i apoi stabilizate, pentru a
preveni pierderi irecuperabile. Subiectii consiliati nu sunt egali in disponibilitati si
inclinatii, in potential intelectual sau psiho-moral si prin urmare, trebuie tratati diferentiat.
Educatia modernd pune accent pe predarea diferentiatd, singura care poate duce la succes
individual. Argumentul in favoarea diferentierii poate fi gasit in motivatia conform cdreia
fiecare elev poate si trebuie sad-si gaseascd locul sau in cadrul clasei, al scolii si al
societdtii, in functie de abilitatile psiho - intelectuale pe care le are si Tn conformitate cu
pregatirea sa. Diferentierea trebuie sa tind cont de cativa factori: disponibilitati creatoare
in domeniul stiintelor exacte sau in domeniul stiintelor umaniste; de interesele elevilor,
de particularitatile de varsta, de nivelul de cunostinte ale subiectilor. Identificandu-le,
consilierul 1si adapteaza si isi creeazd metode si mijloace de consiliere i orientare
scolara, incat sa determine elevul adolescent sd participe constient la cunoasterea de sine
si formarea personalitatii sale. Eficienta diferentierii educatiei este favorizata de insusi
sistemul de invatamant, care-i ofera cadrul legal necesar. Sistemul de invatdmant oferd
arii de profiluri de Tnvatare diferite, programe scolare in functie de stadiul de dezvoltare
intelectuald la care se afld, un curriculum national, si altul la decizia scolii in functie de
nevoi. Existd arii curriculare fundamentale, obligatorii pe orizontala, pentru tot sistemul
de Invatamant la un anume nivel dupa tipul de clasa si dupa profilul liceului (agro-
industrial, turistic, economic, artistic, etc.) Acestea au ca scop 1n egald masurd
informarea, dar si formarea psiho -intelectuala a elevului.

Astfel ca, din perspectiva instruirii diferentiate, profesorul devine un sfétuitor, un
consilier al elevului. El indica acestuia sursele de informare, 1l asista in autoformare si
totodata organizeaza activitatea didactica. Rolul acestuia este cu atat mai dificil, cu cat
diferentele intre elevi sunt mascate, iar notele nu pot masura cu exactitate calitatea
cunostintelor ci doar cantitatea lor. Profesorul evalueaza alaturi de cantitate si calitatea
aplicdrii cunostintelor, stilul de lucru al elevului, pasiunea pe care o are pentru studiu si
consecventa cu care se pregiteste. In clasele initiale, a V-a si respectiv, a IX-a, profesorul

porneste de la evaludri initiale, dupd care conduce elevul spre adoptarea unei tehnici de
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pregatire care sa-1 conduca spre succes si satisfactie personala. Unii elevi au putere de
adaptare si dorinta de afirmare incat vor impresiona profesorul cu raspunsuri corecte,
dorind note maxime. Alti elevi manifesta un interes slab pentru buna lor pregatire si
nepasare fatd de notd punand profesorului probleme dificil de rezolvat. Consilierea
individuald il va conduce pe dascdl la descoperirea cauzelor lipsei de motivatie pentru
scoald. Ajutorul pe care profesorul cu rolul de consilier il va da adolescentului cu
deficiente in comportament §i pregatire este important pentru toatd viata. Procesul de
observatie, pe care profesorul il parcurge continuu, il conduce la sesizarea starii de spirit
a elevilor, a dificultdtilor pe care le intdmpina in familie. IdentificAndu-le, profesorul isi
asuma rolul de consilier si ajutd adolescentul sa exploreze alternative, sa clarifice
asteptdrile subiectului, sd-1 ghideze spre decizii optime, sd-i sustind increderea in
propriile forte sufletesti..

In activitatea de consiliere si orientare trebuie si-i deprindem pe subiecti cu
aptitudinile de a exprima acesti termeni: nevoi / trebuinte, cu punctul de gravitatie care sa
cadd in interiorul lor, in reflexiile, cugetarile lor despre ei. Trebuie sd-i invatam sa
intrebuinteze persoana intai, in locul celei de a treia plural, sa se adreseze la lucruri ce le
pot gasi 1n interiorul lor (valori intelectuale, spirituale) si nu in afara lor (bani, ranguri,
glorie). Datoria consilierului este de a orienta consiliatii sd se adreseze acelor lucruri care
sd le poatd garanta fericirea si linistea. Sau, preludnd un termen din stiintele exacte,
consilierea si orientarea scolarad trebuie sd aiba un punct de gravitatie care sa nu cada in
afara celor consiliati, s nu caute multumirea ,,de din afard”, ci izvorul fericirii sd fie
propria lor putere vitala.

Altfel spus, viata noastra obiectiva, dupa afirmatia lui Schopenhauer, trebuie sa
fie secundara celei subiective, de aceea virtutile noastre intelectuale ne servesc mai ales
noud. Omul este un copil al nevoilor, de aceea daca viata noastra nu este Tnsotita de vreo
artd frumoasa, vreo stiintd, in care sa-si afle o mare parte a placerilor sale, va ajunge un

izvor al primejdiilor ( Schopenhauer, A., 1994)
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3. Rolurile educatorului in activitatea didacticd

¢ Persoana resursa
Transmite informatii, instruieste, defineste obiecte, consiliazd elevul in functie de
metodele de Tnvatare cele mai adecvate.

¢ Specialistul in relatii inter - personale si grupale

Este diagnostician, consilier, organizator al grupului ori mediator intre grupul de

elevi si lumea din afara scolii. Acesta, prin competentele sale de agent de comunicare, va
satisface trebuintele de comunicare ale adolescentilor. Ca agent de socializare, profesorul
va satisface necesitatile de relationare ale adolescentilor care au carente de relationare cu
parintii, colegii.

¢ Tehnician
Propune situatii de 1invdtare, favorizeazd realizarea de productii audiovizuale si
informatice, lectii asistate de calculator.

e Evaluator
Controleaza progresul invatarii cognitive ori sociale, consiliaza elevii pentru a depasi
obstacolele 1n nvatare.

¢ Cercetitor
Sprijind proiectele individuale de studiu, de dezvoltare personald ale elevilor si ale
grupului.

¢ Terapeut
Este empatic, se ingrijeste de problemele emotionale ale elevilor. Profesorul ca terapeut
isi asumd tot mai mult functia de consilier, el devine un observator sensibil al
comportamentului elevilor, un indrumator persuasiv si un sfatuitor al acestora. Ca agent
cognitiv va incerca sd participe la diminuarea dezechilibrelor psihice, emotionale.

¢ Descoperitor
El identifica particularitatile creative, estetice, dramaturgice ale adolescentului; 1i oferda
posibilitatea de a interpreta diferite roluri pe care identificindu-le, adolescentul poate sa
si le asume sau sa se disocieze de ele.

e (atalizator de emancipare afectiva si intelectuala
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Actioneaza pentru dezvoltarea echilibratd si armonioasd a mintilor adolescentilor, 1i
ascultd si 11 ajuta sd se exploreze si sd inteleagd mai bine universul intim si prin
descoperirea acestuia sa se inteleaga pe ei Insisi.

O astfel de ipostazd presupune preocuparea acestuia de a gasi cele mai potrivite
metode si strategii actionale pentru a-i face pe adolescenti sa-si insuseasca / dobandeasca
informatiile necesare cunoasterii disciplinei pentru a conduce la autonomie intelectuald si
axiologica; sa-1 ajute sa descopere blocajele de orice natura, barierele de comunicare; sa-1
determine, pe baza unei experiente vaste si a unei experiente mature, sa isi formeze o
disciplind a vietii: lectura, comunicarea, sinteza, interpretarea, creativitatea.

¢ Partener al educatiei
Intra in relatie cu alti factori ai educatiei: cu parintii, cu agenti de cultura. Profesorul 1si
asuma rolul de consultant si consilier al familiei, angajand impreuna cu parintii $i alti
factori de culturd, activitati care sa ofere adolescentilor schimbul de informatii din
diferite domenii ale culturii sau stiintei, asigurand un comportament si atitudini dezirabile
ale adolescentilor; dirijandu-1 si determindndu-I sa interactioneze cu lumea, sd comunice
cu noul din lumea exterioard adolescentului; sa il previna asupra influentelor ce se vor
exercita asupra lui si sa 1l ajute sa reactioneze potrivit acestor influente.

e Membru al corpului profesoral
Intra 1n relatii orizontale cu ceilalti profesori si relatii verticale cu directorii, inspectorii
etc.; profesorul poate fi implicat in evaluarea, consilierea altor colegi; gandeste strategii
de actiune educativd comuna (predarea in perechi), militeaza pentru interdisciplinaritate,

etc. (Apud: Cocorada, E., 2003 ; Peretti, de A., 1991; )

Descrierea tipurilor de consiliere si orientare ( Cocorada, E., 2003)

Tipuri de Descriere Persoana Institutie
consiliere si care
orientare consiliaza
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Informationala Ofera informatii pe o tema - Persoana | Ghiseu de
domeniu abilitatd | informatii
Tehnica Ofera informatii — sfaturi Persoana | Ghiseu de
privind executia unor abilitata, | informatii
lucriri, derularea unor consilier
procedee intr-un domeniu tehnic
Suportiva Ofera sprijin moral si Pirinte Cadru
emotional in diferite situatii Prieten informal
(familie,
grup)
Cadru
Profesor
(formal
Psiholog | gcoals,
cabinete de
consiliere)
Vocationala Dezvolta capacitatea de Consilier Scoala
planificare a carierei. Este o Psiholog Cabinet
activitate de consiliere
destinata depistarii unor Professor Servicil
aptitudini pentru o anumita Diriginte resurse
arta sau stiinta; sau fmane
depistarea predispozitiei
pentru un anumit domeniu
de activitate sau pentru o
anumita profesiune.
Pastorala Ofera sfaturi, ghideaza Preot Biserica

conduita religioasa , de spirit.
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De dezvoltare Formare de atitudini si Parinte, Cadru
abilitati care sa permita professor, informal
satisfacerea starii de bine. psiholog Cadru

formal

De criza Asista persone aflate in Psiholog, | Cabinet
impas psihiatru | psihologic,

psihiatric

Orientare Alegerea in functie de Consilier | Cabinet

scolara abilitati personale si in Psiholog psihologic,
functie de cerintele societatii scoala

Profesor
Diriginte

Orientare Activitatea de consiliere a Consilier | Cabinet

profesionala adolescentilor pentru a-i Psiholog psihologic,
ajuta sa ia o hotarare in scoala

.. Lo Profesor
privinta vietii lor
profesionale. Diriginte

Tabelul nr. 1 — Tipurile de consiliere §i orientare scolara

Se confirma si mai mult ideea cad profesorul este indicat sa desfasoare, in cadrul

disciplinei sale, activitatea de consiliere venind astfel in sprijinul elevului cit si al

consilierului specializat. Desi lucreaza cu intreaga clasa, profesorul tinde prin toate

activitatile sale diferentierea tratdrii elevilor in functie de temperamentul lor, observat pe

o perioada indelungata de timp, de abilitdtile psihice si intelectuale, dar si de dorintele

lor.

Profesorul diriginte detine rolul privilegiat in procesul de informare si orientare

in carierd deoarece el este Tndrumadtorul activitdtii de orientare la clasa de elevi pe care o
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coordoneazd. Fatd de ceilalti profesori, dirigintele are sarcini suplimentare dar si
metodele si mijloacele de realizare pentru acestea. Dirigintele participa in mod activ,
implicat direct in procesul de orientare al elevilor si totodatd calitatea de diriginte i
confera si coordonarea celorlalti profesori care predau la clasa lor, in sensul cunoasterii,
educarii, informarii si indrumarii elevilor in plan scolar si profesional. Printre cele mai
uzuale si eficiente modalitati pe care le are la Tndeména dirigintele pentru a indruma
activitatea de orientare, care si-au demonstrat utilitatea Tn practica educationald, sunt:
convorbirea cu elevul, familia alti factori, chestionarul, autocaracterizarea, aprecierea
obiectiva a personalitatii, analiza produselor activitatii, activitatile extrascolare, etc.

Una din sarcinile profesorului diriginte este de a realiza o informare directa a
elevilor cu privire la studiile si profesiunile spre care se pot orienta, dar si indrumarea
activitatii de autoinformare in vederea unei autoorientdri corecte. Activitatea dirigintelui
se incheie cu formularea sugestiei de orientare, care trebuie sa fie rezultatul
interactiunilor dintre posibilitatile, aspiratiile elevului, dorintele familiei si oferta sociala.
Aceasta sugestie a dirigintelui nu trebuie sa aibd caracter persuasiv, astfel incét elevul si
familia sd poata fi siguri ca optiunea le apartine n totalitate.

Directorul scolii este cel care propune planul managerial al unitatii scolare si tot
el este cel care se ocupd de planificarea, organizarea, controlul si evaluarea activitatii din
scoald si implicit a celei de informare si orientare in cariera a elevilor din unitatea pe care
o coordoneazd. Pentru ca rolul directorului Tn procesul orientdrii sa fie real si eficient pe
toate planurile activitatii manageriale, el trebuie sd includa in planul managerial si sarcini
specifice muncii de orientare. Aceste sarcini trebuie sd vizeze asigurarea conditiilor
necesare desfdsurarii procesului de orientare, repartizarea atributiilor ce revin cadrelor
didactice in diferitele etape ale orientarii, colaborarea cu familia si ceilalti factori
implicati in procesul orientdrii elevilor. ( Tomsa, Ghe., 1999).

Consilierul scolar , prin rolul si sarcinile pe care le are in gcoald, poate fi
considerat ca are rolul privilegiat in ceea ce priveste orientarea scolard, deoarece el poate
fi denumit chiar profesionistul Tn acest domeniu daca ne gandim cd este specialist Tn
psihologie sau stiintele educatiei. Aceste elemente sunt importane deoarece el beneficiaza
de cunoasterea celor mai eficiente metode utilizate Tn practica orientdrii in cariera.

Activitatea consilierului scolar, desi aparent este desfasuratd in mai multe directii, la o
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scurta analiza se poate concluziona ca de fapt, Intreaga lui activitate din scoald poate fi

utilizata in domeniul orientarii:

A). Asistenta psihopedagogica pentru elevi:

Al). Pentru elevi:

formarea si dezvoltarea capacitatilor de autocunoastere si dezvoltarea Insusirilor de
personalitate;

asistarea elevilor in depasirea dificultatilor scolare si a esecului scolar;

formarea abilitatilor de interrelationare si de rezolvare a situatiilor conflictuale;
cunoasterea si optimizarea stilului propriu de nvatare;

sprijinirea autocunoasterii si dezvoltarea insusirilor de personalitate ale elevilor
supradotati;

pregatirea psihologica a elevilor pentru examene;

A2). Pentru profesori:

familiarizarea cu metode eficiente de rezolvare a problemelor comportamentale ale
elevilor;

cunoasterea stilurilor eficiente de conducere a grupurilor de elevi;

optimizarea stilurilor de predare- invétare;

familiarizarea cu diferite metode de cunoastere a personalitatii elevilor;
familiarizarea cu modalitdtile de sprijinire a elevilor in procesul de informare si
orientare 1n carierd a elevilor , precum si acelor utilizate in pregatirea psihologica

pentru examene;

A3). Pentru parinti:

cunoasterea particularitatilor psihice ale diferitelor categorii de varsta;

identificarea metodelor adecvate de relationare cu copilul pe diferite trepte de varsta;
cunoasterea modalitatilor de rezolvare a situatiilor conflictuale;

familiarizarea cu diverse metode de cunoastere a copilului si modalitati de dezvoltare

a Tnsusirilor de personalitate;

4. Activitatea de consiliere si rolurile consilierului
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Consilierul, fie ca este profesorul sau oricare dintre specialistii antrenati 1n
activitatea de consiliere si orientare scolara ar trebui sa facad dovada urmatoarelor
aptitudini: respect pentru cel consiliat; intdimpinare sustinutd a eventualelor probleme
sesizate din nelinistile elevului sau din comportdrile mai putin controlate din timpul
orelor de curs; acompaniere; readaptare permanenta la ceea ce exprima elevul; acceptare
neconditionatd, fard critica la adresa a ceea ce face sau spune elevul; empatie de
patrundere 1n universal celuilalt; congruentd, vadzutd drept concordantd dintre
comportament, sentimente §i vorbe; colaborare complicitara in sensul de implicare a
elevului 1n rezolvarea propriilor probleme; gandire pozitiva ( Peretti, de A., 1991).

Atat problemele cat si capacitdtile subiectului vor trebui sa fie evaluate cu mare
capacitate de cdtre consilier. Rolul acestuia este sa intrebe, sa incurajeze $i sa sprijine
consiliatul. Specialistii G. Caplan, M.Golfried, E. Lindemann, citati de A.Pica sustin ca
persoana care consiliazd nu trebuie sa formuleze probleme, dupd cum nici sa sugereze
solutii, ci si-1 ajute pe subiect si le giseasci. in plus, specialistul in consiliere trebuie si
il invete pe elev sa stie unde / cum sa caute si singur solutiile. Pe de altd parte, solutii pot
sd gaseasca si 1n ora de dirigentie, de unde pot impartasi experiente personale, si situatii
de viatd care sd le serveasca drept model. Una dintre modalitatile de consiliere pentru a-1
determina pe consiliat sa opteze singur pentru o rezolvare, este aceea de a-i diviza
problema in sapte pasi, dupa modelul M.Goldfried (1975), citat de studiul lui A.Pica.
Acestia sunt:

. identificarea problemei;

. propunerea solutiilor alternative;

. repetarea fiecdrei alternative pana cand toate implicatiile ei sunt clare;
. alegerea unei solutii;

. definirea pasilor ce trebuie facuti spre solutionare;

. efectuarea acestor pasi;

~N O U AW =

. evaluarea rezultatului ( Pica, A., Pacurariu, A., 2002)
Se poate vorbi ca de o reusitd si de faptul cd scopul a fost atins doar atunci cand
consiliatul si-a dat seama ca a dobandit o metoda de rezolvare pe care o va putea folosi si

1n viitor.

25



Dintre abilitatile / competentele cele mai utilizate ale persoanei care realizeaza
actiunea de consilier, din multitudinea pe care le mentioneaza studiile de specialitate, sunt
urmatoarele: ascultarea activa, observarea; formularea si adresarea de intrebari,
reformularea; comprehensiunea; informarea, prospectarea, congstientizarea aspectului
sau problemei care necesita consilierea, asumarea responsabilitatii, capacitatea de
actiune, implicare si decizie, interpretarea prin joc de rol a diferitelor roluri din viata,
schimbarea, integrarea socio - profesionala, comunicarea.

In cadrul acesteia din urma, trebuie avut in vedere ca mijloacele de care dispune
consilierul sa exprime Intelegerea si empatia. $i acestea se realizeazd prin cuvinte sau
expresii cu caracter retroactiv de genul: da, exact, aha, te inteleg, te-am auzit, iti sunt
alaturi, ceea ce spui ma intereseaza, §i eu simt la fel etc.

Educatorul a fost prima persoana, dupa familie, raspunzatoare nu doar fatd de

competentele de cunoastere teoreticd ci si de formarea de caractere si personalitati
capabile sa se integreze in social.
Rolurile profesorului sunt foarte complexe si decurg din finalitatile invatdamantului. El se
afla Tn rolul unui facilitator al diferitelor schimburi: stiintifice, informatice, culturale,
estetice, morale, religioase, sociale. Transmiterea unor cunostinte in care acestia sunt
specialisti va fi subordonata descoperirii unei probleme traite. Asadar, profesorul trebuie
sd stie si sa stdpaneasca pe langa cunostintele tehnocrate ale disciplinei céreia 1i apartine
ca formatie si cum trebuie sa le transmitd precum si care va fi interesul si impactul
informatiilor si deprinderilor transmise elevului sau in social.

Cu alte cuvinte, profesorul trebuie sa stie sa utilizeze si sa combine mijloacele de
control ale achizitiilor, afirma M.Jigau( 2001). Prin menirea lor, profesorii de diferite
discipline sunt obligati sa vegheze si sa rdspundd nevoilor elevilor precum si ale societatii
pentru care 1i pregatesc, idee promovata si de O.Goga, in 1932 (Marturisiri literare), care
considera cd scriitorul are rolul si menirea unui pedagog: ,,Eu, gratie, structurii mele
sufletesti, am crezut intotdeauna ca scriitorul trebuie sa fie un luptator, un deschizator de
drumuri, un mare pedagog al neamului din care face parte, un om care filtreaza durerile
poporului prin sufletul lui si se transforma intr-o trambita de alarma ( Goga, O., 1924).
Asa cum scriitorul are rol de pedagog pentru neamul din care face parte, pe care este

dator sa-l reprezinte, la fel si profesorul are menirea de a transmite norme sociale si
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morale elevilor sdi. El nu poate aborda concepte estetice precum: binele, adevarul,
frumosul, sau principii/valori sociale (toleranta, competitia, democratia, patriotismul) fara
sa facd legdtura cu nevoile personale si ale societdtii spre care tinde.

Un alt argument pentru recunoasterea rolului cadrului didactic in consilierea
scolard in multiplele functii ale acestei activitati vine din practica educationald, care este
incontestabild in acest sens. In ceea ce priveste functiile de baza ale consilierii si
orientdrii scolare, aceasta activitate:

- oferd informatii;

- este suportiva in sensul ca ajuta elevul / 1l ghideaza spre optarea pentru o cariera care sa
i se potriveascd ajutandu-l sd-si dezvolte capacitati de planificare a acesteia inca din
scoald. Totodata, consilierea si orientarea scolara formeaza abilitati pentru atingerea si
mentinerea stdrii de bine.

Dar poate cea mai importanta functie a acestei activitati este aceea ca se adreseaza
elevului, cu scopul de a preveni acutizarea §i cronicizarea problemelor si evitarea
crizelor.

La fel de importante ca si rolurile consilierului sunt si tipurile de consiliere si orientare
scolard. Unele tipuri de consiliere si orientare scolard sunt prezente in toate activitatile,
doar cea de crizd este limitata si strict specializata. Consilierea adolescentilor, indiferent
de sfera careia 1 se adreseaza, impune anumite particularitdti ale consilierului, comune
fiecarei sfere de activitate: politete, amabilitate, toleranta, cinste, demnitate, devotament,
responsabilitate, ce se slefuiesc prin activitatile nemijlocite la clasd. Atingerea
obiectivelor educative conduce la actiunea coroboratd a triadei familie — profesor
diriginte — psiholog scolar.

O alta delimitare a rolurilor celui care face aceasta actiune este elaboratd de A. Baban

( 2001), care distinge intre doua terminologii: consiliere educationala si consiliere

psihologica.
Roluri Consiliere educationala Consiliere psihologica
Cine? Profesorul abilitat pentru Psihologul scolar
activitati de consiliere
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educationala

Unde? In cadrul orelor de consiliere In cabinet de consiliere.
si orientare si de dirigentie.

Grup Clasa de elevi, parinti. Persoanda ( elev, parinte,

tinta profesor sau grup)

Obiective Dezvoltare personala. Dezvoltare personala.
Preventie, promovarea Preventie, promovarea
sanatatii si a starii de bine. sanatatii si a starii de bine.

Tematica Cunoastere si imagine de Evaluare psihologica

sine

Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare si management

al conflictelor

Dezvoltarea abilitatilor

sociale — asertivitate
Dezvoltarea abilitatilor de

prevenire a consumului de

alcool, tutun, droguri

Dezvoltarea abilitatilor de

prevenire a  afectivitatii

negative: anxietate, depresie,

agresivitate, suicid
Consiliere vocationala
Controlul stresului
Responsabilitate sociala

Rezolvare de probleme

Consilierea in  probleme:

emotionale ( anxietate,
depresie); comportamentale(
agresivitate, hiperactivitate);
de invatare ( esec scolar,

abandon scolar)

Consiliere vocationala
Dezvolta proiecte de preventie
Terapie individuala si de grup

Realizeaza cursuri de
informare si formare pentru
profesori si parinti pe teme de
psihologie educationald si

promovarea sanatatii

Realizeaza materiale

informative pentru elevi,

parinti, profesori
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Decizii responsabile Interventie in situatii de criza

Tehnici de invitare eficienti Cercetare in domeniul

Managementul timpului consilierii

Dezvoltarea creativitatii Elaboreaza metode de

evaluare valide, standardizate
Informarea privind resursele

si etalonate.
de consiliere - cabinete
scolare, cabinete de
consiliere privind cariera,
organizatii non-

guvernamentale

Tabelul nr. 2— Diferente intre consilierea educationald si consilierea psihologica

(Baban, A., 2001)

Am sintetizat functiile si tipurile de consiliere si orientare scolard, am delimitat
caracteristicile tipurilor de consiliere si orientare scolarda, deoarece in cadrul sistemului
national de invatamant al Romaniei, ambele activitdti sunt practicate Tn cadrul aceleiasi
institutii (scoala), dar separat de catre fiecare persoand consiliatoare.

Aceastd activitate trebuie sa se desfasoare la cei mai inalti parametri profesionali,
deci trebuie cunoscute atat limitele activitatii fiecarui consilier cét si relatiile ce pot fi
stabilite atat intre consilierii din aceeasi unitate de Invatamant cat si sursele/valorile
educative/de consiliere si orientare scolara ale institutiei, asa incat fiecare specialist sa

asigure adolescentului interventiile cele mai adecvate.

5. Modele si teorii in activitatea de consiliere si orientare scolara

In lucrarea de fatd am optat pentru conceptul conform cdruia prin consiliere si

orientare se intelege o activitate de interventie, de prevenire, de remediere, de corectare
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si de ameliorare a situatiei, comportamentelor sau atitudinilor elevilor, activitate realizata
de catre cadrul didactic.

R.Bertrand si L.Valois (1982), citati de E.Vrajmas ( Vrajmas. E., 2002) identifica
trei paradigme socioculturale si educative ce stau la baza modelelor de interventie asupra
familiei, vazute ca niste metaimagini ale societdtii. Totodata, E.Vrajmas prezintad trei
modele de comportamente ce ar putea fi aplicate in activitatea de consiliere si orientare,
inspirate din J.P.Pourtois si C.Boutin (1994):

1. Modelul educativ rational
2. Modelul educativ umanist
3. Modelul educativ simbioenergetic

Potrivit specialistilor In educatie, se pot repera cateva orientdri care stau la baza
interventiilor socio - educative si prin prisma carora putem sa influentim comportamentul
subiectului educat. Acestea sunt:

1. Perspectiva comportamentalista, ce vizeaza schimbarea de comportamente
2. Perspectiva interrelatiilor, ce vizeaza ameliorarea sistemului relational

3. Perspectiva care se concentreaza pe dezvoltarea proceselor cognitive

4. Abordarea integrativa, cea care face o sinteza a abordarilor

5. Teoria constructelor personale

6. Metoda experimentala

7. Senzualismul i rationalismul.

Perspectiva  comportamentalista  pune  accentul pe  modificarea
comportamentelor si pe Intdrirea schimbarilor dorite in interventia care se adreseaza
dificultatilor de Tnvatare. Aceastd abordare se refera la comportamentele observabile si nu
la ideile si gandurile constientului sau ale inconstientului. Are in vedere disparitia unor
comportamente si insusirea altora, adecvate procesului de invatare. Ea se inspird de la
curentul behaviorist promovat de J.Watson, B.Skinner, A.Bandura, R.Stats, B.Raynor
(Cf.Vrasmas, E., 2002)

Tehnica aplicatd s-ar putea descrie astfel: mai 1ntdi se urmareste / observa
comportamentul pe care dorim sa-l1 instalam sau sa-1 facem sa dispara. Apoi putem
recurge la aplicarea unor practici de modelare sau de transformare care sa intareasca

progresiv raspunsul subiectului pe masura ce se apropie de comportamentul dezirabil.
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Behaviorismul social, reprezentat prin A.Bandura si R.Staats se bazeaza pe studii
realizate asupra copiilor prin observarea comportamentelor lor in situatii structurate si
nestructurate. Ei atrag atentia asupra imitatiei care porneste de la indicatii furnizate de
ceilalti §i sustin ca imitatia, schimbarea si invétarea prin observare constituie o buna
parte din patternurile copilului.

Toate formele de behaviorism se caracterizeaza prin faptul ca pun accentul pe
comportamente observabile. Modelul invatarii sociale sustine ca majoritatea
comportamentelor adaptate sau inadaptate provin de la invatarea efectuata in cadrul unor
interactiuni constante ale organismului cu mediul inconjurator (Vrasmas, E., 2002 ; Apud
O’Dell, 1974). Copilul deprinde un anumit lucru sau comportament daca incearca sa il
imite. Astfel, la inceput, mama 1l Tnvata pe copil sa zambeascd, zambindu-i tot timpul.

A. Mattelart, M. Mattelart, in studiul lor, Istoria teoriilor comunicarii, analizand
conduitele colective, afirma ca acestea pot evidentia cel mai bine dublul proces facut din
relatii complementare si concomitente: socierea si disocierea. Cea dintdi corespunde
capacitatii individului de a se asocia si constituie o bazd pentru securitatea individului,
care simte cd face parte dintr-un intreg. La randul ei, notiunea de interdependenta sta la
baza ideii unei comunicari necesare. Cea de-a doua corespunde capacitatii de disjunctie
si-1 Tngaduie sd ajunga la un alt ordin de semnificatie ( Mattelart, A., Mattelart, M., 2002).
Autorii mentionati fac referintd la psihologia sociala a lui G.Tarde, care in 1906, prin
legile imitatiei, a Tncercat sd construiascd o teorie sociologica bazata pe imitatie si care
discutand raporturile sociale, afirma cd individul este puternic influentat de sugestie si
sugestibilitate, iar notiunile sale de imitatie §i contraimitatie, sunt si ele legate de cele
dintai, ca si inventia.

Aceste idei, pot evidentia cel mai bine dublul proces al asocierii si disocierii.
Aceasta conduitd a individului, prin care acesta isi paraseste individualitatea si se lasa
sugestionat de ceilalti, Freud o explicd prin nevoia individului de a fi in acord cu ceilalti
decat in opozitie cu ei. Dar el poate accepta sa actioneze in conformitate cu sentimentele
de atagament fatd de grup. Prin intermediul unui proces de Invatare a conformitatii, elevul
devine purtatorul unei culturi, ale carei valori si simboluri le interiorizeaza. El va deveni
astfel un ,,programat”, in sensul cd va interpreta anumite contexte si situatii scolare si va

reactiona la ele 1n functie de codul axiologic dobandit ( Freud, S., 1973).in acest sens, G.
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Tarde preciza ca nu apartii decat unei singure multimi, dar poti face parte din mai multe
publicuri in acelasi timp Cf. ( Mattelart, A., Mattelart, M., 2002). $i prin ,,multimi”
intelegem un singur pattern, model, iar prin ,,publicuri” intelegem o serie de influente
specifice.

Spre deosebire de autorii sus-mentionati, sociologii ( Schifirnet, C., 1985, 2002);

( Constantinescu, C., 2003) definesc colectivitatea pornind de la ceea ce este instituit si
de la structuri cum ar fi familia, scoala, grupurile de interese. In contextul clasei de elevi,
de exemplu, profesorul influenteaza comportamentul elevului prin sistemul de sanctiuni,
incurajari, note. Spatiul clasei oferd un teren favorabil pentru desfasurarea unor procese
de influentare sociald care se pot localiza la nivelul interactiunilor profesor-elev, dar si
elev-elev.

Capacitatea de a-1 influenta, de a-1 comanda pe celdlalt este descrisa de Serge
Moscovici in studiul sdu Psihologia sociala a relatiilor cu ceilalti prin notiunea de
asertivitate (Cf. Mattelart, A., Mattelart, M., 2002).

Cristina Neamtu, citandu-1 pe T. Parson, care a studiat procesele de influentare la
nivelul clasei de elevi, aratd cd influentarea se manifestda in numeroase situatii de
activitate educativa sustinutd si concertatd de obiective. Un individ care are nevoie de
informatii pentru a se adapta sau a interactiona cu mediul ajunge sa interactioneze cu altii
pentru a obtine acele informatii. Influenta apare cind individul acceptad informatia de la
altcineva, conditia esentiala a influentdrii fiind dispozitia individului de a accepta
informatia de la un altul. Aceasta dispozitie este determinata de cantitatea de Incredere
acordatd de individ sursei de informatie. La randul ei, Increderea depinde de cunostintele
individului despre sursa de informare §i de capacitatea sursei de a satisface nevoile
individului; cu cat increderea e mai mare, cu atat si influenta este mai mare ( Neamtu, C.,
2003). De aici rezultd nevoia de model pe care profesorul prin competenta sa axiologica
poate si trebuie
s-o ofere instituind adolescentilor o constiintda axiologica. Pentru a influenta, aceastd
dispozitie este determinata de gradul de acceptare, de probare a calitatii informatiei si de
capacitatea sursei de a identifica nevoile adolescentilor.

Referitor la relatia dintre scoald si colectivitatea de adolescenti, scopurile

organizatiei, Tn cazul liceului, sunt: adaptarea scolara care implicd atat obtinerea
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performantelor scolare cat si acomodarea la grupul scolar, prin asimilarea unor valori
sociale si norme morale ( Enescu, R., 1985). Din punct de vedere sociologic, notele nu
constituie doar nivelul competentelor cognitive ale elevului, ci, mai ales, reflectarea
modului in care acesta se conformeaza cerintelor scolare. Rolul scolii este, Tn primul
rand, de a-i facilita elevului un set de experiente sociale ce au menirea de a asigura
internalizarea unor valori (adaptabilitate, responsabilitate) care sd pregateasca elevul ca
viitor adult, cu un anumit statut in societate, cu multiple roluri (coleg, prieten, pieton,
fiu/fiica, pacient, client, salariat etc.), angajat intr-un proiect personal de dezvoltare.

Aspecte precum autoritatea morald a profesorilor, accentul pe care acestia 1l pun
pe conformitate si pe angajamentul in vederea obtinerii de achizitii academice pot fi
factori de influentare si modelare a comportamentului adolescentilor.

B Ficeag, citandu-1 pe J Piaget in studiul sau Tehnici de manipulare, mentioneaza
ca scoala, Tnainte de a fi un mijloc de comunicare a cunostintelor, este institutia care:
- 11 obisnuieste pe elevi cu spiritul de subordonare fatd de autoritate, reprezentatd in
scoald de catre profesori, inspectori, comisii de examinare. Datoritd acestui exercitiu, mai
tarziu adolescentul se va putea conforma legilor si diverselor reglementari, se va supune
sefilor si autoritatilor statului;
- obisnuieste elevul cu simtul responsabilitatii, exersat si dezvoltat prin nevoia de a-si
face temele intr-un anumit interval de timp, de a prezenta rezultatele sale la un anumit
termen prestabilit, acest gen de exercitiu il va ajuta sa se integreze in sistemul social, sa-si
indeplineasca obligatiile familiei, profesionale si sociale, sa se dedice rezolvarii tuturor
problemelor de care depinde succesul problemei sale;
- obisnuieste elevul cu necesitatea de a respecta un program strict; faptul ca trebuie sa fie
prezent la scoala in fiecare zi, sa fie punctual, sa respecte durata lectiilor si a pauzelor, a
semestrelor si a vacantelor 1l ajuta pe elev sd accepte si sd respecte mai usor un program
profesional de mai tarziu;
- promoveaza spiritul de competitie; notele, calificativele, premiile, alte genuri de
recompense care sd dezvolte elevilor o imagine pozitiva despre sine (recompense de
naturd materiala: carti, casete audio-video, jocuri, material sportiv; recompense exprimate

prin diverse activitdti: excursii, vizite, serate; recompense de ordin social: apreciere
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publica, incredintarea unor responsabilitdti); participarile la concursuri scolare ii creeaza
obignuinta de a se zbate pentru promovarea profesionald ( Ficeag, B., 1997).

Prin categorisire, atribuire, influentare sociald si afiliere rezultd ca in campul
clasei de elevi existd doud microgrupuri: elita si grupul deviant, puternic polarizate din
punctul de vedere al confruntarii lor la scopurile scolare. Aceasta dispozitie reflecta
relatiile de asociere si disociere. Elevii 1si modeleaza identitatea sociald prin intermediul
apartenentei lor la unul dintre aceste grupuri.

Autori de referintd precum J. Piaget, A. Mattelart, M. Mattelart, J. Dewey
mentioneaza ca nu poate fi neglijatd notiunea de imitatie in formarea / reglarea conduitei
sociale a indivizilor fara a vorbi si de psihologia colectiva. Pentru a putea vorbi de o
societate, in cazul nostru de o colectivitate, cea de elevi, trebuie sd recunoastem ca
functioneaza legea imitatiei. Clasa de elevi nu poate exista decat ca o grupare eterogena,
in care se observa tendinta adolescentului de a se afirma si de a copia modele. Cei atrasi
de excentricism, de moda vor imita interpreti si cantareti in voga, in timp ce firile
echilibrate se vor apleca spre modelele oferite de mari personalitati din lumea culturii
universale. Conform acestei teorii, reglarea la varsta adolescentei se bazeaza pe tendinta
lor instinctivd de a copia actiunile, vestimentatia, gestica, limbajul celor admirati de
public. Instinctul de imitatie nu este puternic la toti adolescentii. Multi tineri sunt nclinati
sa se gaseascd pe el ingisi §i atunci se vor impune prin originalitate, dorind in mod
deliberat sa nu imite si sa nu fie imitati. Tendinta lor nu este de a se conforma modelelor,
ci de a prelua acele valori care se muleaza pe nivelul lor de moralitate si filozofie de
viatd. Acestia devin ei insisi modele pentru colegii lor, dacd nu indigneazd prin
nonconformismul lor la tendintele modei. Ei rareori au probleme, stiind sa-si pastreze
echilibrul psihic si emotional. Prietenia lor este dorita, iar prezenta lor este tonica. Unii
sunt timizi si retrasi, dar increzatori in valorile lor
sufletesti. Altii debordeaza de bund dispozitie si veselie. Asadar, nevoie de consiliere au
firile vulnerabile, cei care in familie nu au primit afectiune, caldura si sustinere morala .

Adolescentii cupringi In sistemul de invatamant sunt temperamental diferiti.
Acestia se Inteleg intre ei 1n functie de afinitdti, tind s@ actioneze cadlauzindu-se dupa idei
primordiale in familie, preluate de la adultii pe care i iubesc. Supusi unor cerinte unitare

- punctualitate, pregatire, evaluare, sarcini — ei sunt obligati sa raspunda pozitiv si

34



responsabil. Intr-un grup se pot consemna manifestiri violente, in altul indiferenta fata de
normele si valorile scolare, incat absenteismul scolar sa fie o sursd de imitatie.

Aceste obiceiuri pot sa se solutioneze daca actiunea educationald constienta joaca
un rol in aprobarea si dezaprobarea acestor tipuri de comportament i impune masuri de
consiliere si reglare coroborand familia cu scoala.

Dintre diferitii factori, cauzele care conduc la acest efect al deviantei scolare se
remarca constrangerea si coercitia. O persoand care provine dintr-un mediu social
dezorganizat, se simte lipsit de jaloane si influente pozitive care sa-1 orienteze, sa-l
motiveze, sa-1 echilibreze. Eul interior si Eul exterior se afla in conflict. Consilierul are
rolul de a crea o stare de spirit pozitiva 1n interiorul grupului incat fiecare sa-si gaseasca
confortul sufletesc necesar. Cadrul didactic trebuie sd trateze diferentiat pe fiecare
adolescent, incat acesta sd atingd dezvoltarea armonioasd a personalitatii sale in functie
de dominantele sale de inteligenta si aspiratie. Expusi la multiple oportunitati, elevii vor
accepta ca au dreptul si obligatia de a contribui la propria formare incat performantele lor
sa fie mereu 1n ascensiune.

Instinctul imitatiei poate fi un factor al dezvoltarii unei actiuni negative. Ori,

nevoia de imitatie Tn mediul educational institutionalizat, la varsta adolescentei, se referd
la consilierea si orientarea comportamentelor umane: gradul de insertie al acestora intr-o
anumitd culturd, cultura scolard si achizitia de diferite roluri si statusuri sunt acte care
permit anumite inclinatii comportamentale ce pot fi imitate. In cadrul abordarilor
psihanalitice, relatiile umane, 1n particular, cele intragrupale si intergrupale sunt
determinanti importanti ai performantei in procesele cognitive luand in considerare
situatii de competitie sau de cooperare, cit si asupra proceselor motivationale. ( Vrajmas
E., 2002)
Perspectiva interrelatiilor are in vedere activitatile axate pe dimensiunile
interrelationale. Existd numeroase abordari care explica in feluri diferite procesele
relationale dintre indivizi: abordare psihanalitica, abordare umanista care insistd asupra
dimensiunilor pozitive legate de modul de stimulare i de orientare al dezvoltarii.
Stiintele comunicarii sunt si ele parte a modelelor.

Perspectiva umanista (rogeriana) este centratd pe persoand. Ea pune accentul pe relatiile
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interpersonale, vazute ca un mijloc §i ca un sprijin in rezolvarea diferitelor probleme.
Promotorii ei sunt G.Allport, Ch.Boiihler, A.Maslow (1972), C.Rogers (1968,1985),
E.Gendlin (1975). Acesta din urma a realizat o teorie a dezvoltarii omului bazatd pe
intelegerea fortelor pozitive si pe capacitatea lui de autodezvoltare Intr-un context
permisiv. Aceasta abordare porneste de la teza conform careia fiecare om poseda tot ceea
ce-1 poate permite sd se dezvolte, prin urmare, detine el Tnsusi capacitatea de a evolua.

De aici, rolul si responsabilitatea consilierului, fie el psiholog, educator sau
profesor, de a Incuraja in permanentd potentialul innascut al elevului, de a-i potenta
aptitudinile §i competentele si de a nu permite ca acesta sd se risipeascd. El poate
indeplini aceasta sarcina daca realizeaza In permanenta actiunile:

- incurajarea expresiei libere a sentimentelor, opiniilor elevului;
- recunoasterea si evidentierea sentimentelor / opiniilor exprimate de elev;
- exprimarea empatiei referitor la problemele legate de elev;
- sustinerea in actiuni a elevului;
- permisivitatea pentru elev ca acesta sa se pronunte / sa aleaga / sa ia decizie in legaturda
cu orice situatie ivita in educatia sa;
- atitudine caracterizatd de intelegere, tolerantd, de acceptare neconditionatd a persoanei
care beneficiaza de interventie ( Vrajmas E., 2002)
A. Rotaru, referindu-se la psihoterapeutul american C. Rogers, pune accent pe

=9

doua directii teoretice: ,,consilierea centrata pe persoana”, care dezvolta o ,,abordare non-
directiva”, si ,,teoria rational emotiva” ( Rotaru, A., 2002).

Obiectivul principal al consilierii il constituie dezvoltarea personalitatii, In
evolutia ei spre maturizare. Dezvoltarea se realizeaza optim dacad individul se simte
acceptat si inteles. Atitudinea consilierului este una de Intelegere bazatd pe ascultare si
atentie acordata celui consiliat. Aceeasi abordare intlnim si la P.Ilut, autor care opereaza
cu notiuni de self-ul / EU-ul si self concept / imaginea de sine. Conceptul sintetizator de
self este corespondentul termenului de identitate,care la noi imbraca forma lingvistica de
sine. Preluat din limbajul disciplinelor socio - umane, termenul identitate s-a
operationalizat prin identificarea persoanelor cu grupul sau categoriile sociale (varsta,

sex, clasd, etnie) ( Ilut, P., 2001). EU-ul are nevoie de obiectivare prin relatiile cu ceilalti.

Adaptarea este conceputa in stransa relatie cu imaginea de sine. Astfel cd o imagine de
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sine negativd apare dacd individul este ignorat, neacceptat, lipsit de respect. Ori,
consilierea are la bazad aprecierea si stima semenilor. O persoand se simte demna de
respect, daca valorile personale si cele impuse din exterior sunt respectate si recunoscute
de mediul in care trdieste. Dacd apar conflicte intre aceste valori, dezvoltarea
personalitdtii va avea de suferit. De aceea, consilierea conceputd din perspectiva acestei
abordari trebuie sd indeplineasca conditii precum: consideratie, empatie, incredere.
Teoria constructelor personale, a carui autor este G. Kelly ( Rotaru, A., 2002) exprima
ideea ca fiecare individ 1si construieste lumea in care trdieste prin intermediul
experientelor personale. Cu cit acestea vor fi mai variate, cu atat mai bogat va fi fondul
de reprezentari despre lume. Corespunzator acestei teorii s-a construit o metoda cognitiva
comportamentala in consiliere. In acest sens, A. Rotaru indica cativa dintre pasii pe care
trebuie sa-i strabata consilierul:

- culegerea de date, analiza comportamentului;

- definirea celui mai important simptom;

- alegerea strategiei, stimularea participarii la comunicare;

- aplicarea celor mai adecvate metode si tehnici;

- incetarea relatiei cand s-a ajuns la rezultatul dorit .

Termenul constructele personale se dobandeste pe baza experientei proprii si este
implicat in decizii. Totalitatea factorilor de personalitate reprezintd insasi substanta
personalitatii ce se confruntd cu lumea. De aceea pe baza cunoasterii constructelor
personale se pot face previziuni asupra reactiilor si conduitelor subiectului intr-o situatie
datd sau 1n fata unei sarcini ce i se infatiseaza. Eul, ca formatie psihologica, este definit
de trei verbe: a fi, a avea $i a face, sau ceea ce A.Schopenhauer nota prin ceea ce este
cineva (frumusetea, sanatatea, inteligenta si dezvoltarea ei, caracterul moral), ceea ce are
cineva (materia, proprietatea sau averea 1n orice inteles) si ceea ce infatiseaza sau
reprezintd cineva, adicd cum si-l reprezintd ceilalti (onoarea, rangul si gloria) (
Schopenhauer, A., 1994). Eul se dezvoltd prin confruntarea constiintei de sine cu
constiinta de lume. Dar eu-ul nu se poate cunoaste si nici analiza exclusiv prin sine, ci
trebuie sa admita ca el este 1n functie de raportarea sa la ceilalti. Munca in echipa este tot
o activitate de consiliere deoarece in cadrul acesteia elevii pot constata cd au de Tnvatat

unii de la ceilalti.
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Abordarea adleriana, inspiratd din psihologia adleriand a anilor 30, sec.XX, este
consideratd o psihologie individuald. Rolul consilierii este ca si al
educatorului/profesorului de a ardta beneficiarului care sunt limitele realului si a-1 angaja
in actiuni pe care acesta le poate realiza si nu in unele care il pun in inferioritate sau care
il de-motiveaza. Copiii pot invata unii de la ceilalti si se pot sprijini reciproc in
programele de depasire a dificultdtilor de invatare (Cf. Vrajmas E., 2002)

Abordarea eco-sistemica isi are originea in simbioza a doud orientdri: cea sistemica si
cea ecologicd. Bronfenbrenner (Vrasmas, E.,2002) este cel care se ocupa de ecologia
dezvoltarii umane. El o percepe ca pe o acomodare progresiva si reciproca a individului
la mediul sau inconjurator, imediat, care se schimba permanent. Aceasta abordare pune in
valoare diversitatea situatiilor de Tnvatare si variabilele de care trebuie tinut seama in
interventii.

Perspectiva cognitivistda a aparut ca un corolar al psihologiei actionale cognitive.
J.Piaget este promotorul cel mai cunoscut al acestei abordari. Pornind de la psihologia
dezvoltarii

s-au conturat diferite programe de interventie timpurie. Printre cele mai cunoscute tehnici
utilizate sunt: rezolvarea de probleme, actiunea directd, experimentarea, capacitatea de
experimentare a unor solutii la problemele Tnvatarii. Toate constituie un punct de plecare
si in dezvoltarea creativitatii. In plus, copiii care invata sa-si rezolve problemele singuri
sunt mai bine adaptati la scoala, indiferent de coeficientul lor intelectul si de mediul de
provenienta. Cei care au rezultate bune la stimularea rezolvarii de probleme sunt mai
putin impulsivi, mai calmi si mai sociabili. (Vragmas, E., 2002; apud Shure si Spivack,
1978].

Perspectiva integrativa este tot mai prezentd in consilierea ultimilor ani. Noile
perspective de intelegere noncategoriala a dificultatilor de Tnvatare, a acceptarii rolului pe
care il joaca contextual socio-cultural in dezvoltarea elevilor, acceptarea diversitatii
umane §i a diversitdtii problemelor, nevoia de parteneriat educational si de implicare a
familiei n educatia formald deschisa de scoala incluziva, ca scoald pentru toti, determina
o abordare curriculard ca perspectiva integrativd de actionare (Vrasmas, E., 2002; apud

Shure si Spivack, 1978).
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Senzualismul si rationalismul pun accent exclusiv pe aspectul particular si general. In
procesul cunoasterii autentice, spun acestia ( Kant, Im., 2002), se coroboreaza functia
particularizatoare cu cea generalizatoare. Orice fapt ce urmeaza sa fie cunoscut si a carui
semnificatie nu a fost incd descoperitd, se prezinti ca fapt particular. In schimb, ceea ce
este de acum cunoscut, dacd a fost utilizat cu intentia de a-1 aplica la stdpanirea
intelectuald a unor particularititi noi, are functia de general. Ratiunea nu este altceva
decat capacitatea de a aplica materialul experientei anterioare la perceperea semnificatiei
unei experiente noi. Un om este considerat a fi rational In mdsura in care, in mod
obisnuit, este gata sd vadd un eveniment obisnuit, care-1 afecteaza pentru moment, nu
izolat ci Tn conexiunea lui cu experienta globala a altora. Greseala pe care J.Dewey o
gaseste acestor scoli senzualiste si rationaliste a fost ca nici una dintre ele nu a sesizat ca
functia stimularii senzoriale si a gindirii este corelatad cu reorganizarea experientei prin
aplicarea elementelor vechi la cele noi, mentinandu-se astfel continuitatea i constanta
vietii. Considerdm 1nsa cd aspectul esential al acestei teorii este mentinerea continuitatii
cunoasterii Impreuna cu activitatea de modificare a mediului. Cunoagsterea, in sensul ei
strict, constd din resursele noastre intelectuale, din toate deprinderile care fac ca actiunile
noastre sa fie inteligente. Adevarata cunoastere, spunea J.Dewey, ,,este numai aceea care
a fost astfel organizata incat ne permite s adaptam mediul nevoilor noastre si ne permite
de asemenea sd adoptam scopurile si dorintele noastre situatiei in care traim( Dewey, J.,
1972). Cunoasterea, ca actiune, este procesul de constientizare a unora dintre aptitudinile
noastre, pentru indepartarea unei nelamuriri, prin stabilirea legaturii Tntre noi si lumea in
care traim.

( Dewey, J., 1972).

Metoda experimentala. Empiristii A. Lincoln, P. Jacob, J. Locke, D. Hume, G.
Berkeley, R. Conradt, Im. Kant sunt cei care spun ca dezvoltarea metodei experimentale
este ultimul mare instrument care a dus la transformarea teoriei cunoasterii. Ea, desi nu a
fost Intru totul acceptata, a reusit sa valorizeze doua aspecte:

1) pe de o parte, ea interzice dreptul de a categorisi ceva drept cunoastere, fard a induce
anumite schimbdri in obiectul cercetat, in cazul nostru, la adolescent. In lipsa acestor
schimbari, opiniile noastre nu sunt decat ipoteze, sugestii, prezumtii;

2) pe de altad parte, metoda experimentald este utila numai in masura in care anticiparea
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consecintelor viitoare se face pe baza observatiei cuprinzdtoare a conditiilor actuale.

Ca sursa stiintifica, ca mijloc de cunoastere, semnificatia ei ar tine mai mult de
experientd. Dar aceasta nu constituie un experiment decit in masura in care consecintele,
rezultatele sunt vizibile pentru prevederile sau planificdrile ulterioare. Adevarata
cunoastere presupune, intr-o relatie de consiliere si orientare ntreaga valoare practicd a
deprinderilor active. Primul aspect ar fi puterea sporita de reglare si control. Ceea ce nu
poate fi stapanit direct, poate fi ghidat indirect, ori putem interpune bariere intre subiect si
consecintele nedorite. Putem si evitim dacd prevenim. In activitatea de consiliere,
metoda experimentala constd in observatia provocata si in folosirea diferitelor teorii ca

principal mijloc de cunoastere ( Stanciu, 1., Gh., Nicolescu, V., Sacalis, N., 1971)

6. Specificul orientdrii in carierd in invatamatul liceal ( liceu, colegiu, grup scolar)

La nivelul invatamantului liceal, personalitatea elevului este mult mai conturata ,
astfel fiind mai bine precizate aspiratiile sale ca efect al unei mai bune cunoasteri de sine.
Dezvoltarea si maturizarea personald sunt mai bine conturate, precum si definirea unor
interese de cunoastere si de carierd se exprima printr-o participare mai sustinuta a
elevilor de liceu la activitatile extracurriculare dar si printr-o alegere corecta a
disciplinelor optionale puse la dispozitia lor prin intermediul curriculumului la decizia
scolii. Astfel elevii isi largesc orizontul de cunostinte dobandit prin intermediul
disciplinelor care alcatuiesc trunchiul comun pentru fiecare profil si specializare in parte.

In aceasta perioadd a orientdrii in carierd a adolescentului, profesorii sunt cei care
au rolul de suport pentru elevi In sustinerea si coordonarea lor in demersul ce urmareste
aprofundarea cunostintelor din domeniile preferate de ei si sd-i canalizeze pentru
descoperirea problematicii social - economice si spre oferta educationald viitoare precum
si spre oferta sociali. In astfel de conditii ponderea elevilor care vor alege studii
academice si / sau activitati profesionale concordante cu profilul liceului urmat va fi in
corelatie directd cu metodele si strategiile formative utilizate Tn procesul de orientare a

carierei pe parcursul studiilor liceale.
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In general, obiectivele specifice ale orientirii desfasurati la nivelul liceului sunt
urmatoarele ( Tomsa, Ghe., 1999 ):
e Dezvoltarea capacitatii elevilor de a efectua alegerea studiilor academice si,
implicit, a carierei In raport cu propriile lor competente si aspiratii;
e Stimularea elevilor capabili de performante superioare sd imbrétiseze domenii
profesionale adecvate aptitudinilor speciale de care dispun;
e Sprijinirea elevilor in delimitarea si concretizarea propriilor interese pentru a
putea efectua alegeri profesionale realiste si satisfacatoare;
¢ Informarea detaliatd si completd a elevilor asupra profesiunilor individuale si a
ariilor profesionale spre care se pot indrepta, precum si asupra realitatilor sociale,
economice si culturale;
e Sprijinirea elevilor ca sd-si descopere §i sd-si construiasca propria identitate
printr-o cunoastere proiectiva a rolului pe care ei il au de indeplinit an societate;
e Sprijinirea procesului global de maturizare profesionala a elevilor, tinandu-se cont
de consistenta alegerilor, de competentele necesare si de motivatiile lor;
® Asigurarea unei informatii ample asupra lumii profesiunilor §i sprijinirea elevilor
in planificarea studiului individual in raport cu viitorul lor proiect profesional;
La atingerea acestor obiective strict ale invatdmantului liceal si implicit ale
celor la nivel de sistem de educatie, scoala este cea care dispune de toate resursele pentru
a realiza o orientare corectd si eficienta a adolescentului Tn cariera. La baza acestei
orientdri ca si la gimnaziu stau toate disciplinele de studiu iar statut privilegiat 1l are aria
curriculard consiliere si orientare prin disciplina de studiu orientare si consiliere in
cariera. Ca toate celelte discipline si aceasta dispune de competente proprii pe care
trebuie sa le demonstreze elevul, de continuturi adecvate competentelor precum si de
tehnologie didactica conforma cu continuturile si competentele.
Daca avem 1n vedere obiectivele orientdrii carierei, in general dar si pe cele
specifice
nivelului liceal , s-au elaborat diverse exemple de programe scolare care cuprind
competentele generale dar si pe cele specifice, precum si activitdtile care ar duce la
formarea si dezvoltarea lor pentru ciclurile curriculare care alcatuiesc ciclul scolar liceal,

si chiar pentru fiecare an scolar. Aceste programe in general, cuprind : competentele
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generale, competentele specifice, dar i continuturi sugestive , precum si elementele de
strategie didactica care ar conduce spre atingerea celor propuse.

Luind ca exemplu ciclul curricular de aprofundare ( clasele X- XI) si ciclul
curricular de specializare ( clasele XII-XIII), care au ca obiectiv major aprofundarea
studiului in profil si specializarea aleasa asigurand n acelasi timp, o pregatire generala pe
baza trunchiului comun si a optiunilor din celelalte arii curriculare, respectiv
prespecializarea integrarii eficiente in invatamantul universitar de profil sau pe piata
muncii, oprograma pentru orele de consiliere §i orientare in carierd ar trebui sa

cuprinda:competente generale, competente specifice, continuturi, metodologie.

Competente generale:

® Dezvoltarea constiintei de sine $i a atitudinilor pozitive fatd de sine si de ceilalti;

e Dezvoltarea deprinderilor de relationare pozitiva in vederea cresterii nivelului de
responsabilitete sociald;

e Dezvoltarea strategiilor de management al invatarii;

e Dezvoltarea strategiilor de management al timpului;

e Dezvoltarea strategiilor de management al stresului;

e Dezvoltarea strategiilor de planificare si orientare in cariera;

Competente specifice:

e sd descrie scimbarile ce apar la varsta adolescentei , pe toate planurile ( fizic,
psihocomportamental);

® sd caracterizeze elementele dezvoltarii personale ( imaginea de sine, cunoasterea
de sine, stima fatd de sine, imagine corporald);

® sd utilizeze in relationarea cu sine si ceilalti metodele de comunicare pozitive;

® sd exerseze deprinderile de comunicare asertiva;

® sarecunoasca tipologia posibild a membrilor componenti ai unui grup;

e sa utilizeze corect tipurile de comunicare in grup in functie de componenta

acestuia;
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® sdrespecte etapele ludrii unei decizii;

e i elaboreze un plan de decizie in conditii de presiune;

® 3 caracterizeze efectele comunicarii: asertive, pasive, agresive.

® sainitieze comportamente care mentin §i promoveaza comunicarea asertiva;

® sarecunoasca existenta unui conflict, In diverse situatii;

® sd aplice corect modalitdtile de gestionare a conflictului;

e sd aplice diferite stiluri de invatare;

® sa realizeze corect relatia dintre diferite stiluri de Invatare si progresul realizat n
invatare;

e sd utilizeze corect strategiile de reducere a stresului in: nvdtare, relationare cu
sine si ceilalti, Tn luarea deciziilor privitoare la viitorul educational, social si
profesional;

¢ sdidentifice corect relatia dintre invatare si reusita in cariera;

® sa descrie factorii importanti implicati in propria orientare in cariera;

® sa analizeze corect genograma profesiilor existentd in propriul mediu de influenta
in ceea ce priveste propriul sau traseu educational si profesional;

e sd utilizeze corect sursele de informare in luarea deciziei in ceea ce priveste
propria cariera;

e sd explice relatia dintre traseu educational si cariera;

e d realizeze corect propriul traseu educational si de carierd cu bornele existente Tn
interiorul acestuia;

e sa realizeze corect propriul plan de viitor incluzdnd in acesta si reusita
profesionald;

¢ d identifice rolul aptitudinilor si atitudinilor Tn luarea deciziilor ce privesc traseul
educational si ocupational;

® sa utilizeze corect relatia dintre timp - Invatare si realizare in carierd;

Confinuturi:
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e Adolescenta ( timpurie, propriu-zisd, tarzie, caracteristici fizice, sociale, psihice);

¢ Cunoasterea de sine ( imaginea de sine, stima de sine, );

e Comunicarea ( tipologie, metode de comunicare, retele de comunicare, tipologia
intrebarilor in comunicare, blocaje in comunicare, tehnici de comunicare
eficienta,);

® Grupul ( notiunea de grup, etapele de formare in grup, reguli de functionare a
grupului, liderul, tipologia membrilor grupului, presiunea si tipologia ei in cadrul
grupului, );

e Decizia ( factorii care influenteaza luarea unei decizii, etapele ludrii unei decizii,
stabilirea scopurilor ce stau la baza luarii unei decizii corecte, deciziile cu rol de
diagnoza si prognoza);

¢ Comportamentul ( asertiv, pasiv, agresiv);

e Managementul conflictului ( conflictul, cauze, tipologie, etape in gestionarea
conflictului, metode de rezolvare a conflictului);

e Managementul stresului ( stresul, factori care conduc la stres, situatii stresante,
metode de minimizare a stresului);

¢ Oportunitati ( educationale, de carierd, promovare personala);

¢ Riscuri ( decizii incorecte, necunoasterea realitdtilor din plan personal, economic,

social);

Metodologie:

¢ metode de autocunoastere;

¢ metode de dezvoltare personala;

¢ metode de cunoastere;

¢ metode specifice de relationare 1n grup;

¢ jocul de rol;

e exercitii ( de exprimare , de ascultare, de luare a deciziilor, de relationare, etc., ) ;
e proiecte ( managementul conflictului, managementul invatdrii, managementul

timpului, managementul stresului, etc.,);
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e portofolii;

e discutii;

e interviuri;

e redactare de CV-uri, scrisori de intentii;
e realizarea unor planuri de viata si cariera;

e studii de prospectare a ofertei educationale;

studii de piatd a muncii;

Activitatilor stabilite de scoala ce se vor realiza in vederea luarii de catre elevi a
unor decizii cat mai corecte §i cit mai realiste se realizeazd in functie de mai multe
aspecte. Este luat in considerare profilul liceului dar potentialul elevilor precum si
dorintele acestora, dar toate acestea trebuie sa tina cont de realitdtile din planul socio-
economic. Pe 1anga aceste actiuni cu caracter permanent, scoala este cea care poate si
trebuie sa insiste i pe realizarea unor activitati cu caracter ocazional dar care de foarte
multe ori au eficienta ca si cele organizate in mod constant. Avantajul celor realizate ca
activitati extrascolare au avantajul de a-1 aduce pe elev in contact direct cu oamenii din
domeniile spre care aspira, dar si cu specialisti in domeniul orientarii in cariera precum si
in consiliere pe acest domeniu. Dupa astfel de actiuni se poate realiza cu usurintd
monitorizarea adolescentilor care au fost cupringi in astfel de programe. Aceastad
monitorizare are atat rolul de a evalua de fapt toata consistenta activitdtilor de orientare in
cariera, deoarece aceasta se va concretiza In optiunea de cariera efectuatd de catre elevi.
Pentru marea majoritate acum este momentul decisiv al alegerii traseului educational si
implicit profesional care le va marca toata viata.

Principalii  factori implicati in procesul de orientare , la nivelul scolii,
sunt:profesorii de toate disciplinele, profesorul diriginte, directorul scolii, medicul scolar
si mai cu seama consilierul scolar, care are atributii precise in directia orientdrii carierei
elevilor.

Profesorul , indiferent de specialitatea predatd in scoald, este un factor important
al orientdrii carierei elevilor deoarece el este cel care participd In mod continuu §i
sistematic la activitatea de cunoastere a elevilor. Astfel el poate particulariza si

individualiza educatia si instructia care sunt baze ale orientarii 1n cariera elevilor.
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Activitatea profesorului, cu specific de orientare, se realizeaza in toate etapele
acesteaia si se obiectiveaza in toate componentele sale: cunoasterea, informarea si
indrumarea elevilor. Profesorul este cel care poate pune in valoare continutul disciplinei
predate, astfel cd aceasta poate contribui in procesul de orientare atat prin limitele sale
dar mai ales prin posibilitdtile specifice. Profesorul nu are sarcina si nici obligatia sa
desfdsoare actiuni speciale de orientare in cadrul procesului de predare, ci in stabilirea
continuturilor, a strategiilor de lucru el trebuie sa aiba intotdeauna in vedere cu ce anume

poate fi de ajutor si in scopul orientarii elevilor.

7. Familia - factor de orientare

Diversele cercetari in domeniul orientarii, atestd faptul ca scoala are cea mai
mare contributie. Scot insd in evidenta si faptul ca, desi scoala este pe primul loc in
procesul orientarii, totusi influenta familiei In procesul alegerii studiilor si profesiunii,
este cea mai mare.

Pe aceeasi linie se situeaza si rezultatele unei cercetari intreprinse de curand. (
Tomsa, Ghe., 1999). Astfel, din 1831 de elevi investigati, 50.8% considera ca cel mai
mult i-au ajutat pdrintii in luarea deciziei. De asemenea, in cadrul acelorasi cercetari, s-a
constatat ca din totalul de 725 de profesori, solicitati sa precizeze factorii care au rolul cel
mai important in orientarea elevilor, 62,8% situeaza familia pe primul loc. Deci, familia
isi impune prin diferite cai si mijloace conceptiile si aspiratiile sale cu privire la alegerea
studiilor si profesiunii de catre elevi. Pe de altd parte, statutul socio - profesional si
cultural, precum si aspiratiile Tnalte ale familiei constituie un model inductor de_aspiratii
corespunzatoare la copii.

Se costata ca empirismul familiei se dovedeste, in cele mai multe cazuri, mult mai
eficace decat activitatea stiintificd a scolii, indeosebi daca ea este lipsitd de continuitate §i
eficienta. La acestea se mai adaugd si faptul ca influenta familiei Tncepe de timpuriu si se
caracterizeaza prin permanenta.

De asemenea, de cele mai multe ori ea se bazeaza pe argumente convingatoare de

ordin afectiv sau economic care pot contracara usor influenta scolii.
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e Atributiile familiei In procesul orientarii
Pe ansamblu, atributiile familiei Tn domeniul orientarii scolare i profesionale
sunt aceleasi cu ale celorlalti factori, dar se deosebesc prin cadrul educational si, ntr-o
oarecare masura prin mijloacele folosite.

Atributiile familiei in procesul orientarii, prezintd urmatoarele aspecte:

A. Cunoagsterea copiilor in familie; formarea capacitdtilor de autocunoastere si

autoapreciere obiectiva;

Majoritatea cercetarilor atesta faptul ca foarte multi parinti 1si cunosc Tn mod fals
copiii. Dau dovada de subiectivism in aprecieri, ridicandu-si dorintele si aspiratiile lor la
rangul de realitati sigure. Parintii trebuie sa fie ajutati in mod continuu de catre scoala si
consilierul scolar, ca sd-si cunoasca copiii intr-o lumina reald. Ca modalitdti si mijloace
de cunoastere a personalitdtii copilului in familie pot fi utilizate indeosebi: observatia,
convorbirea si analiza rezultatelor activitdtii scolare.

Prin intermediul observatiei, parintii trebuie sa urmareascd modul in care nvata
copiii, atitudinea lor fatd de munca parintilor si a altor persoane, preocupdrile din timpul
liber. Convorbirile pot fi purtate de pdrinti cu copilul, cu profesorii, dirigintele si cu
consilierii din scoala.

Convorbirile purtate cu copilul permit parintilor precizarea unor observatii,
clarificarea aspiratiilor copilului, precum si motivarea explicitd a preferintelor si
optiunilor sale.

Convorbirile periodice cu factorii scolari pot furniza date importante in legatura
sau/si corecteaza imaginea pe care o au parintii despre copiii lor.

Analiza rezultatelor activitdtii copilului furnizeaza familiei o serie de date
concludente cu privire la interesele, inclinatiile si aptitudinile copilului.

De maxima impoprtantad pentru procesul orientdrii este si ajutorul dat de parinti in ceea
ce priveste dezvoltarea la copii a capacitatilor de autocunastere si autoapreciere obiectiva

a personalitdtii. In acest sens ei pot utiliza, cu bune rezultate, diverse procedee:
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Parintii nu trebuie sa-si insele copiii cu laude nejustificate, dar nici sd 1i demobilizeze cu
exigente exagerate.

- Compararea autoaprecierilor copiilor cu aprecierile celor din jur. Dupd cum se stie,
mai ales adolescentii §i tinerii, intrucat sunt mai preocupati de propria lor persoand, sunt

foarte atenti si receptivi la parerile celor din jur.

B). Informarea scolara si profesionala n familie

Cercetarile din domeniul orientarii scolare si profesionale demonstreaza ca
informatiile elevilor cu privire la reteaua scolard, lumea profesiunilor §i cerintele vietii
sociale sun destul de sumare. Acest lucru diminueaza simtitor posibilitatile lor optionale.
Si in cazul profesiunilor preferate s-a constatat ca elevii cunosc incomplet continutul
muncii, conditiile de munca si cerintele psihofiziologice. Ca urmare, copiii trebuie ajutati
intr-o masura mai mare sd se informeze asupra scolilor, profesiunilor si a necesarului
fortei de munca. Cu cat aceste informatii vor fi mai bogate si mai detaliate, cu atét
posibilitatile lor de alegere vor fi mai mari, iar optiunile vor fi mai adecvate si mai
realiste.

Se poate vorbi de doud modalitati de informare gcolara si profesionala 1n familie:
1. Transmiterea directd de cdtre parinti a unor informatii;

Informarea scolara si profesionald a copiilor in familie incepe prin cunoasterea
profesiunilor practicate de parinti. Parintii isi cunosc suficient de bine profesiunile pe
care le practica, astfel incat sa le poata descrie cu lux de amanunte. Ei pot oferi o serie de
informatii corecte cu privire la importanta profesiunilor respective, continutul si
specificul muncii, frumusetea si dificultatile ce o caracterizeaza, calitatile cerute
lucratorilor din domeniul respectiv, modul in care se face calificarea.

De asemenea, parintii pot sa prezinte copiilor profesiunile altora, profesiuni pe
care le cunosc din intreprinderile sau institutiile in care lucreaza. In acelasi timp, o serie
de informatii pot oferi rudele si cunoscutii familiei. Acestia pot rdspunde la multe
intrebari si probleme pe care le pun copiii in legaturd cu profesiunile. Unele probleme
mai dificile se ridici in cazul profesiunilor necunoscute de cei din familie. In asemenea

situatii, ajutorul trebuie solicitat din partea factorilor scolari. Totusi, si in acest caz,
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parintii pot sd se documenteze in legatura cu profesiunile care 1i intereseazd pe copii prin
contactul direct cu unii dintre specialistii cunoscuti, prin consultarea unor carti, brosuri si
indrumatoare gcolare, prin vizionarea unor emisiuni de radio si televiziune.

2. Stimularea si facilitarea activitdtilor independente de informare scolara si
profesionald a copiilor; Acest lucru poate fi realizat de catre familie printr-o serie de cai
si mijloace specifice. Una dintre cele mai accesibile o constituie lectura , care ofera mari
posibilitati de informare, educd interese, determind optiuni scolare la elevi. Familia
trebuie sd pund la indeména bibliografia datd de scoald, lucrari de stiinta si tehnica,

reviste literare, tehnice si stiintifice.

O alta cale de informare este presa cotidiana in care apar destul de frecvent
anchete si interviuri cu oameni de stiintd sau specialisti din productie, descrieri ale unor
profesiuni §i sectoare de activitate prioritare. Parintii trebuie sa-i obisnuiasca pe copii sa
urmareasca sistematic anumite rubrici din presa, sa decupeze si sd colectioneze articole
de acest gen..

Deosebit de instructiva este si studierea indrumatoarelor anuale pentru admiterea
in scoli profesionale, in licee si facultati. Aceste materiale oferd principalele informatii
despre conditiile de admitere si de scolarizare, despre sectiile de specializare si chiar
unele indicatii despre profesiunile pentru care pregatesc anumite scoli.

Printre caile si mijloacele de informare utilizate de familie se mai pot enumera:
vizionarea filmelor si jurnalelor de actualitdti, a emisiunilor de radio si televiziune,
vizitarea muzeelor si expozitiilor.

Fara 1ndoiald, informarea scolara si profesionald desfasurata in familie trebuie sa
se caracterizeze prin corectitudine §i obiectivitate. Profesiunile trebuie prezentate intr-o
lumind reala, fara exagerdri In ceea ce priveste frumusetea lor si, in acelasi timp, farda

ocolirea sau amplificarea dificultdtilor pe care acestea le presupun.

C). Educarea intereselor, inclinatiilor si aptitudinilor copiilor in cadrul familiei

Diversele cai si mijloace de informare descrise mai inainte, reprezinta si

modalitati de educare a intereselor fatd de anumite domenii de activitate. Cercetarile

demonstreazd ca cel mai important mijloc de educare a acestor variabile il are
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organizarea unor activitdti practice. Aceste activitdti din cadrul familiei permit
descoperirea a numeroase inclinatii si contribuie la dezvoltarea lor.

Printre cele mai accesibile activitati se pot mentiona: participarea alaturi de parinti
la reparatii tehnice; participarea la activitdti casnice; participarea la ingrijirea unor culturi
agricole.

Un alt mijloc il reprezintd activitatile practice desfasurate in ateliere improvizate
acasd. Acceste activitati contribuie la educarea intereselor, la formarea deprinderilor, etc.
Cele mai des intalnite sunt laboratoarele de elctrotehnicd, foto, radiofonie, modelaj,
pictura, artd aplicata, aero si navomodele, etc.

Parintii trebuie sd-si indrume copiii sa participe la diverse cercuri scolare si extrascolare.

D). Educarea dragostei si a atitudinii fatd de munca in familie

Atitudinea pozitiva fatd de munca poate compensa in anumite situatii, slaba
dezvoltare sau absenta unor aptitudini. Esential este sa ii convingem pe copii de
semnificatia sociald a muncii, de faptul cd munca este o conditie a existentei umane, ca
nu existd munci Ingrozitoare, dupd cum nu existd profesiuni superioare sau inferioare.
Injositor pentru fiinta umana este si nu munceasca.

Bazele atitudinilor pozitive fatd de munca se pun de timpuriu in cadrul familiei
prin indicactiile verbale care se dau copiilor asupra modului de comportament si atitudini
pe care le oferd parintii si cei apropiati. in general, atitudinile parintilor, devin treptat si
ale copiilor. Principalele modalitdti, prin care famila poate forma si educa atitudini
pozitive fatd de muncad la copii sunt: munca efectiva in cadrul familiei si exemplul
parintilor.

Munca in cadrul familiei constituie atat o metoda cat si un mijloc de pregétire
psihologicd pentru activitatea scolara si profesionald. Antrendnd copiii, parintii le
formeaza deprinderi de munca practicd si obisnuinta de a munci.

Pregatirea sistematicd a lectiilor, studierea unor probleme stiintifice sau tehnice,
obliga copilul sa depuna efort, 1i formeaza deprinderi si obisnuinte, ii cultiva dragostea
fatd de munca.

Exemplul parintilor poate influenta in mod frecvent, atitudinile copiilor fatd de
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munca si fatd de diferite profesiuni. Unii psihologi si pedagogi contemporani sustin ca
nici un procedeu educativ nu valoreazd cat exemplul parintilor, iar pe de altd parte,
defectele acestora devin treptat ,,parinti” ai defectelor copiilor.

Deci, daca parintii iubesc munca si 1si iubesc profesiunea, atunci si copilul, la
randul sdu, va simti atractie pentru munca si interes pentru profesiunile parintilor. In
acelasi timp, atitudinile negative ale pdarintilor fatd de munca si fatd de profesiunile pe
care le exercita, conduc Tn mare masura la efecte negative educative. Admiratia parintilor
pentru unele tipuri de scoli si pentru unele profesiuni sau lipsa de interes si dispretul fata
de altele se transmit la copii prin imitatie. Copilul imitd, constient sau inconstient, atat

actiunile cat si atitudinile parintilor sau ale altor membri ai familiei.

E). Formarea unei motivatii superioare care sa stea la baza optiunilor scolare si

profesionale

Diversele cercetari din domeniul orientdrii scolare si profesionale atestd faptul ca
foarte multi elevi pun la baza optiunilor scolare motive inferioare: profitul material,
comoditatea, mediul.

Motivele superioare : dorinta de a fi util, de a realiza lucruri la inaltimea

Toate cercetarile efectuate panda acum demonstreazd cd motivele superioare il
ajutd pe copil sa depaseascd starile de nehotdrare, indecizie, si-1 orienteaza spre optiuni
adecvate si realiste. Aceste motive 1i vor ajuta mai tarziu pe tanarul absolvent in procesul

de adaptare la profesiunea aleasa.

® Gregseli educative pe care le comite familia in procesul de orientare gcolara si

profesionala al copiilor lor

Faptul ca parintii manifestd tendinta de a asigura copiilor un nivel de educatie
ridicat constituie un lucru firesc, legitim, si Tn concordantd cu imperativele progresului

social. Este daunator faptul ca uniii parinti nu tin seama de necesitatea concordantei care

eqe g
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copiilor si cerintele vietii sociale.

Diversele cercetdri experimentale, precum si practica educationald ne aratd ca
numeroase familii, mai ales dintre cele cu un nivel de aspiratii foarte Tnalt, imping spre
scoli superioare copii care nu pot face fatd cu succes muncii intelectuale.

Putem vorbi de o serie de greseli educative pe care le face familia, in calitate de
factor al orientarii scolare si profesionale. O tipologie acestor greseli a fost realizata la
noi de catre Mihai Ghiviriga.

In clasificarea facuta de citre Mihai Ghiviriga ( 1976) exista trei tipuri principale de
erori educative pe care le face familia in orientarea scolara si profesionala a copiilor lor.
¢ Neinterventionismul parintilor

Exista pdrinti care nu se amestecd in orientarea scolard si profesionald a copilului.
Unii nu se intereseaza de problema alegerii, in timp de altii se cred incompetenti. De
reguld, parintii din aceasta categorie lasa totul pe seama scolii sau acceptd alegerea
copilului.

¢ Interventionismul exagerat.

Unii parinti isi obligd copiii la o anumitd alegere, fara ca aceestia sa vrea.

Practica orientarii aratd cad multi dintre acesti pdrinti, doresc sa realizeze prin copii,
ceia ce n-au realizat ei.Existd si parinti care Incearcd sa-si satisfacd orgoliul prin

succesele copiilor.

Unii dintre interventionisti sint dominati de anumite prejudecdti In privinta unor
profesiuni.

e Amainarea peste masura a preocuparilor pentru alegerea scolii si profesiunii.
Sunt parinti care-si amind preocupdrile, pina cind copiii ajung in clase terminale.

Procedind in acest mod, parintii nu mai au posibilitatea sa verifice optiunile facute de

copiii lor §i nici sa-i ajute sa se pregateasca din timp pentru actul alegerii.

La baza acestor categorii de greseli se afla cauze multiple:

¢ Cunoasterea insuficienta a copiilor;

¢ Lipsa de informatii asupra retelei scolare, lumii profesiunilor si a cerintelor vietii

sociale;
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e Existenta unor prejudecati In privinta unor profesiuni;
¢ Necunoasterea criteriilor stiintifice de alegere a studiilor;
¢ Ambitia parintilor de a decide singuri;
Cele trei tipuri de greseli sunt daunatoare in procesul orientdrii $i duc la optiuni

inadecvate si lipsite de realism. Uneori aceste greseli nu pot fi reparate de cétre scoala.

Prevenirea si inldturarea acestor greseli sunt posibile numai 1n conditiile unei
permanente relatii cu scoala si mai ales cu consilierul din scoald, care se ocupa si de
orientarea elevilor. Obiectivul acestei colaborari trebuie sa fie realizarea unei concordante

intre ceea ce vrea, ce poate si ce trebuie sa faca elevul.

Pentru ca familia sa contribuie eficient, ea trebuie sa isi Indeplineasca atributiile pe

care le are ca factor al orientarii.

e Forme de consiliere a familiei in vederea orientarii cat mai adecvate
a carierei elevilor
Consilierea privind cariera nu cuprinde numai consilierea elevului in aceasta
perspectiva ci si a celorlalti factori implicati in procesul alegerii carierei elevului, precum
scoala si familia. Stiind ca familia este pusa de foarte multe ori in situatia de a comite una
din greselile expuse mai sus, considerdm ca participarea familiei la anumite sedinte de
consiliere va avea un aport pozitiv in minimalizarea sau chiar evitarea greselilor pe care

ar putea sa le faca 1n orientarea carierei copiilor.

In ceea ce priveste ajutorul dat de citre consilier, familiei, acesta se manifesta pe
mai multe planuri si directii complementare. Familia poate participa la sedinte de

consiliere atat individuala cat si de grup.

In esentdi se pot furniza unele date necesare parintilor pentru completarea
portretului psihologic al copilului si implicit privind utilizarea metodelor de cunoastere in
familie, a unor informatii concrete asupra tipurilor si profilurilor de licee, profesiuni ,
planuri de scolarizare, conditii de inscriere,etc. De asemenea, un ajutor insemnat este

acordat familiei 1n perioada optiunilor, mai ales Tn cazul elevilor problema.

Consilierea familiei se poate realiza prin participarea acesteia la sedinte de

consiliere de grup, unde temele sunt diverse si care vin in sprijinul acesteia in orientarea
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carierei copilului. Familia poate participa si la adunadri periodice, lectorate, pentru parinti
pe diferite teme cat si la consultatii unde pot merge pentru rezolvarea diverselor probleme

legate atat de familie cat si de elev.

Dar si familia poate da un ajutor atdt consilierului cat si scolii. El consta in
furnizarea de informatii cu privire la interesele, inclinatiile si aptitudinile manifestate de

copil in diverse imprejurari, la aspiratiile , preferintele, motivatiile si atitudinile sale.

De asemenea, sunt deosebit de utile datele concrete despre activitatea extrascolara
a copilului, despre conduita sa 1n diverse situatii, despre masurile luate de familie pentru
informarea copilului in plan scolar si profesional, pentru cultivarea intereselor,
inclinatiilor si aptitudinilor, pentru formarea unor atitudini pozitive fatd de invatatura si

munca.

7. Grupul de prieteni — factor cu pondere in crestere in orientarea in carierd

a adolescentului

Grupul de prieteni face parte din ceea ce Mead numeste ,, ceilalti semnificanti”
ce participa activ in cadrul procesului de socializare al adolescentului.

De-a lungul perioadei adolescentei interactiunea cu grupul de prieteni
functioneaza mult mai des fara supervizarea parintilor comparativ cu perioada copilariei,
cand grupul functioneaza acolo unde pdrintii sunt prezenti sau acolo unde are completa
supraveghere si cunostintd a parintilor. In adolescentd raportul este invers: grupul de
adolescenti se intalneste sau ,,functioneazd” atunci si acolo unde parintii lipsesc sau nu au
cunostinta. O altad caracteristicd a grupului de prieteni este aceea a prezentei persoanelor
de sex opus, ceea ce stimuleaza schimbarea si dinamica in cadrul grupului. Alaturi de
aceasta apare si fenomenul ,,perechilor” sau a grupurilor mici, numite de catre sociologi
,clici”.

Studii de sociologie au scos in evidentda faptul cd, doar incepand cu perioada
adolescentei, putem aprecia carei scoli / liceu apartine grupul sau clica respectiva, in

functie de stereotipurile care le diferentiaza de alte grupuri apartinand altor scoli / licee.
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Aceste transformari in dinamica de grup a adolescentului isi au originile in
tranzitiile de ordin biologic, social si cognitiv pe care acesta le parcurge. Rezultatul final
este constructia identitatii sociale. Transformarile de ordin cognitiv permit o abordare
mult mai sofisticata a relatiilor sociale si o intelegere mai abstractd bazatd pe categorizari
de genul ,clicilor” si a grupurilor preferentiale. Dinamica sociald stimuleaza schimbarea
in cadrul grupului ca raspuns adaptativ la ceea ce se petrece in realitatea sociala in care
adolescentul 151 desfasoara viata de zi cu zi, favorizand pista de plecare pentru viitoarele
schimbari de mediu.

Modul in care un adolescent poate intra, accepta si iesi din cadrul unui grup de

adolescenti este reflectat 1n figura nr.18:

acceptarea de citre grup

divergenta cu
membrii grupului

intrarea in cadrul
grupului

iesirea din grup

v

investiecarea socializarea mentinerea socializarea
contributii l l
recrutarea §i acomodare vs. negocierea de acomodare traditie vs.
recunoasterea asimilare rol vs. asimilare inovatie

Figura nr. 3. - Dinamica identitatii adolescentului in cadrul grupului de prieteni

Prin intermediul acestui grafic putem explica dinamica identitatii adolescentului
in cadrul unui grup. Daca pe parcursul socializarii, grupul incearcd sd schimbe

adolescentul in asa manierda Tncat sa-si poatd atinge propriile obiective de coeziune,
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integrare si adaptare, adolescentul, la rindul sdu, incearcd sd schimbe directia de actiune a
grupului catre satisfacerea propriilor nevoi sociale. Dacda aceste doud directii se
intrepatrund, atunci are loc acceptarea — individul devenind membru deplin al grupului.
Pe parcursul urmatoarei faze, cea de mentinere, ambele parti — individul si grupul — se
angajeazd in procesul negocierii de rol care constd in maximizarea contributiei
adolescentului la atingerea scopurilor de grup, prin punerea 1n valoare a calitatilor,
stereotipurilor, abilitatilor de care dispune acesta. Dar aceastd negociere de rol poate da
gres sl tranzitia de rol se poate transforma in divergentd, individul devenind astfel un
membru marginal al grupului.

In mod firesc, grupul incearcd sa restaureze contributia adolescentului in cadrul
activitatii de ansamblu a grupului, proces ce poartd denumirea de resocializare. Daca
sansele sunt pozitive, atunci asimilarea si acomodarea, prezente in forma alterata in faza
divergentei, apar din nou; individul 1si poate cdpata denumirea de tranzitie de rol speciald
intr-un singur cuvant — convergentd. In final, relatia dintre grup si membrii sii poate
starsi, dar adolescentul / individul isi poate aduce contributia la traditia de ansamblu a
grupului, cu elemente novative care, la randul lor pot deveni parte componenta a traditiei
de grup. In mod similar, memoria individului riméne contributia activa adusi la atingerea
scopurilor de grup, contributie care in limbaj de specialitate poartd denumirea de
socializare in cadrul grupului.

Aceasta dinamicd este specificda, Tn linii majore, socializdrii in cadrul ,.clicii”,
deoarece pe parcursul fazei de socializare si resocializare, adolescentul isi insuseste
deprinderi sociale, ca de exemplu cum sa fie un bun prieten, cum sa comunice efectiv cu
cei din jurul sdu, cum sa devind lider, cum sa se bucure de compania celor din jurul sau
etc.

Pe masurd ce multimea din care face parte adolescentul, joaca un rol important in
viata lui sociald, aceasta i structureazd comportamentul lui social. Localizindu-se pe sine
in cadrul multimii din cadrul scolii / liceului din care face parte — un anumit stil de a se
imbraca, de a vorbi, de a se comporta — adolescentul 1si poate spune ,,Jatd de fapt cine
sunt eu!”, iar in momentul in care nu realizeaza cine este, imediat se poate raporta si chiar
identifica cu multimea din care face parte, asigurindu-si prin aceastd cale, doar un

rudimentar sens al identitatii.
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La polul opus apare urmatorul fenomen: cu cat individul devine mai sigur de
identitatea pe care o poseda cu atét afilierea la multime dispare. In momentul absolvirii
liceului si, deci a recunoasterii sociale a adolescentului, acest fenomen se materializeaza
printr-un profund si unic sens al identitatii.

Deprinderile sociale sunt la fel de importante in viata adultd ca si in adolescenta.
Un aspect complementar este acela ca multimile de adolescenti, spre deosebire de clici,
isi aduc mai mult contributia la formarea sensului identitatii adolescentului deoarece
apartenenta este bazatd doar pe reputatie si stereotipuri §i nu interactiunea sociald
efectiva.

Un alt element important al socializarii adolescentului in cadrul grupului de
prieteni este acela al ,, grupului de referinta”; acesta are menirea de a oferi membrilor
componenti o anumitd identitate, distincta de cea a celorlalti adolescenti din alte grupuri.
Adolescentii ,,se judeca” unii pe altii in functie de compania care le std alaturi; ei ajung
chiar sa poarte adevarate ,.etichete” sociale care descriu, de fapt apartenenta persoanei la
un grup, modul 1n care acesta se imbraca, isi petrece timpul liber, tipul de muzica preferat
etc. Grupul de referintd devine important deoarece el constituie baza si sursa pentru
constructia propriei identitati a adolescentului.

Atat de importanta este influenta grupului la varsta adolescentei, incat unii dintre
sociologi tin sa recunoascd manifestarea unor presiuni asupra comportamentului
adolescentului, asupra perceptiei sale despre sine. De multe ori stima de sine se dezvolta
puternic, dacd grupul din care face parte are un statut social ridicat, statut ce poate
depinde de nivelul academic, apartenenta etnica sau proximitatea geograficad a plasarii
grupului (de exemplu grup de cartier). Pe langa perceptia de sine, in cadrul grupului este
influentatd si perceptia ,.celorlalti”, pe care adolescentul o realizeaza, antrenand
stereotipurile si prejudecdtile cultivate in grupul sau de apartenenta.

Pentru ca aceste grupuri sd functioneze, este nevoie de o similaritate de varsta,
etnie sau rasd, nivel socio-economic. Dintre acestea, clasa sociala are influenta cea mai
covarsitoare, etnia sau rasa nu are o influenta asa de mare ca si structura de clasa, dar, la
fel ca aceasta devine predominanta si constientizata odata cu Tnaintarea in varsta

Indiferent de popularitatea grupului de prieteni, acesta ofera adolescentului un

anumit status care, in mod implicit este legat de activitatile pe care grupul le desfasoara.
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Un element ce tine de dinamica grupului pentru aceastd perioadad de varsta este faptul ca

odata ce interesele adolescentului se schimba, atunci este posibil ca si statutul acestuia sa

cunoasca

o schimbare.. Statutul adolescentului Tn cadrul grupului cunoaste schimbari

spectaculoase, demonstrand in acest fel cat de puternica este dinamica procesului de

socializare.

Sa particularizdm acest lucru:

emembrii componenti ai grupului au statut egal unii fata de altii, in
ciuda diferentelor evidente de clasa sociala si nivel socio-economic;

eorupul permite manifestarea cooperarii §i a interdependentelor
mutuale, caracteristicd evidentd mai ales atunci cand se urmadresc aceleasi
obiective si se folosesc mijloace ce pot fi benefice ntregului grup;

eformarea de prietenii §i relatii interpersonale favorizeaza
impartasirea acelorasi dorinte, nevoi §i activitati ce pot influenta dezvoltarea
sociald pe mai tarziu si chiar societatea guvernata de norme sociale;

egrupul de prieteni incurajeaza schimbarea atitudinilor si opiniilor
fatd de oameni si situatii noi, punand astfel o barierd stereotipurilor,

prejudecdtilor si interpretdrilor gresite.

Rezultd din aceste consideratii ca adolescentii se influenteaza unii pe altii, iar

acest mecanism pare sa fie generat de doud procese cu predilectie sociale:

a)

b)

procesul de imitatie — cu influente mai ales comportamentale atunci cand
adolescentii ,,copiazd” unii de la altii trasaturi, manifestari, atitudini;
procesul de afirmare sociala — atunci cand adolescentul este rasplatit pentru

modul 1n care sunt adoptate aceste norme de comportament.

Sensul identitatii pe care-1 oferd grupul la aceastd varsta este unic si In acelasi

timp esential in cadrul procesului de socializare, deoarece oferd adolescentului

sentimente de stabilitate si solidaritate. Deoarece adolescentul isi petrece o mare parte a

timpului 1n scoald, putem observa cad un puternic sens al identitatii este oferit si de grupul

de colegi din clasa. Pe scala nevoilor oferite de Maslow, grupul asigurd nevoia de

siguranta,

dragoste, evaluare si actualizare.
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Adolescenta este varsta la care prietenii, apartenenta la grupul de prieteni, sunt
valori dupa care tanarul se ghideaza in aproape tot ceea ce face. Grupul de prieteni al
adolescentului este mediul in care fiecare aderant vine cu propria personalitate , cu
propriile valori despre tot ce-1 inconjoara, inclusiv despre orientarea vocationalda. Grupul
de prieteni este locul mirajului unde se poate spune cd se produce o uniformizare a
acestori valori individuale, astfel tinerii ajungand la un consens perfect in legatura cu tot
ceea ce 11 inconjoara. Orientarea vocationald nu este nici ea ocolitd de aceastd influenta
masiva a grupului, iar Tn situatia In care adolescentul nu este ajutat de cdtre familie si
scoald 1n acest proces va apela la grup si s-ar putea sa nu ia o decizie realista in ceea ce
priveste propria sa orientare vocationald. Adolescenta este varsta mirajului, varsta la care
aspiratiile adolescentului sunt mai mult ideale decat realiste. Exista tendinta dominatoare
din partea acelor membri dominanti ai grupului, astfel ca personalitatile adolescentilor
mai putini siguri pe ei si cu o imagine de sine nerealist perceputd sa se bazeze pe opiniile

liderilor in ceea ce 1i priveste.
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